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ABSTRAK

RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI PENJUALAN
SPAREPART DAN JASA SERVICE

(STUDI KASUS : BENGKEL BENETTA MOTOR)

DELVIANI KURNIAWATI DJAMI
Program Studi Sistem Informasi. Fakultas Teknologi Informasi

Universitas Flores, 2021
delfhyanidjami@gmail.com

Bengkel Benneta Motor merupakan salah satu usaha perseorangan yang
didirikan pada tahun 2017,  bergerak di bidang usaha penjualan sparepart dan jasa
service sepeda motor. Dalam menjalankan bisnisnya, bengkel benneta masih
menggunakkan sistem konvensional sehingga terdapat beberapa kendala yang
ditemukan dimulai dari  proses pengelolaan data , transaksi pembelian, penjualan
dan  jasa service , hingga proses membuat laporan yang masih dicatat manual
dalam nota dan disimpan ke dalam buku besar sehingga masih kurang efisien dari
segi waktu dan proses.  Sistem konvensional menyebabkan data data menjadi tidak
akurat dan tidak cepat dalam melakukan pencatatan sehingga memerlukan waktu
yang lama untuk mengerjakannya.Tujuan dari penelitian ini adalah membangun
sistem informasi penjualan sparepart dan jasa service motor dengan menggunakan
bahasa pemrograman Visual Basic.Net dan basis data MySQL. Pada penelitian ini
penulis menggunakan jenis penelitian deskriptif kualitatif. Adapun metode
perancangan yang digunakan dalam aplikasi ini menggunakan metode waterfall
dan metode pengujian yang digunakan penulis ialah blackbox testing. Dengan
adanya pembuatan sistem ini diharapkan akan memberikan efisiensi dan efektifitas
kerja pada bengkel benneta motor.

Kata kunci : Sistem Informasi, Visual Basic.Net , Penjualan Sparepart, Jasa
Service,Waterfall.
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ABSTRACT

RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI PENJUALAN
SPAREPART DAN PELAYANAN JASA SERVICE
(STUDI KASUS : BENGKEL BENETTA MOTOR)

DELVIANI KURNIAWATI DJAMI
Program Studi Sistem Informasi. Fakultas Teknologi Informasi

Universitas Flores, 2021
delfhyanidjami@gmail.com

Benneta Motor Workshop is one of the individual businesses that was
founded in 2017, engaged in the business of selling motorcycle spare parts and
service services. In running its business, Benneta workshop still uses conventional
systems so that there are several obstacles found starting from the data management
process, purchase transactions, sales and service services, to the process of making
reports which are still recorded manually in notes and stored in a ledger so that it is
still less efficient. in terms of time and process. Conventional systems cause the
data to be inaccurate and not fast in recording so it takes a long time to do it. The
purpose of this research is to build an information system for selling spare parts and
motorcycle service using Visual Basic.Net programming language and MySQL
database. In this study, the author uses a qualitative descriptive research type. The
design method used in this application uses the waterfall method and the testing
method used by the author is blackbox testing. With the manufacture of this system
is expected to provide efficiency and effectiveness of work in the Benneta
motorcycle workshop.

Keywords: Information System, Visual Basic.Net, Spare Part Sales, Service,
Waterfall.
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