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ABSTRAK 
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Sitisoraya1412@gmail.com 

 

  

Penelitian ini dilatar belakangi oleh pengolahan data penduduk di kantor 

Kelurahan Kota Ratu Kabupaten Ende yang dimana sistem pengolahannya masih 

bersifat manual yaitu Petugas Kelurahan mendatangi rumah warga untuk 

melakukan pendataan sehingga waktu yang diperlukan menjadi tidak efisien.Sistem 

pendataan penduduk menggunakan media kertas sehingga rentan mengalami 

kerusakan atau hilang sehingga pekerjaan menjadi tidak efektif. Jumlah Penduduk 

yang ada di wilayah Kota Ratu pada Bulan Mei 2021 berjumlah 5.248 jiwa dan 

penduduk yang datang mengurus Surat Keterangan di Kantor Kelurahan Kota Ratu 

perbulan berjumlah 137 Surat Keterangan. Dikarenakan jumlah data warga yang 

sangat banyak, sehingga sering terjadi kesalahan dalam perekapan data karena data 

penduduk masih dalam bentuk tumpukan kertas. Tujuan dari Peneltian ini adalah 

Merancang Sistem Informasi Pendataan Penduduk Kelurahan Kota Ratu 

Kecamatan Ende Utara Kabupaten Ende berbasis web. Penelitian ini menggunakan 

Perancangan UML (Unified Modeling Language dan menggunakan Pengujian 

Black Box Testing. 

Hasil Penelitian ini sudah tercapai berdasarkan hasil Pengujian Black Box 

Testing yang menunjukkan bahwa output yang dihasilkan oleh Sistem tersebut 

menjadi lebih efektif. 

Kesimpulan dari Penelitian ini adalah dapat mempermudah pendataan 

penduduk di Kantor Kelurahan Kota Ratu. 

Kata Kunci :Sistem Informasi, UML (Unified Modeling Language, Black Box 

Testing, Data Penduduk, Website. 
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ABSTRACT 

 

DESIGNING AND BUILD A POPULATION DATA COLLECTION 

INFORMATION SYSTEM AT THE KOTA RATU VILLAGE OFFICE 

ENDE REGENCY 

 

SITI SORAYA 

 

Program Studi Sistem Informasi. Fakultas Teknologi Informasi Universitas 

Flores, 2021 

Sitisoraya1412@gmail.com 

 

This research was motivated by the processing of population data at the 

Kota Ratu District Office, Ende Regency, where the processing system was still 

manual, namely the Village Officer came to residents’ homes to collect data so that 

the time required was inefficient. The population data collection system used paper 

media so that it was vulnerable to damage or lost so that the work becomes 

ineffective. The number of residents in the Kota Ratu area in May 2021 amounted 

to 5,248 people and residents who came to take care of the Certificate at the Kota 

Ratu Village Office per month amounted to 137 Certificates. Due to the large 

number of citizen data, errors often occur in data recording because population 

data is still in the form of piles of paper. The purpose of this research is to design 

a web-based Information System for Population Data Collection in Kota Ratu 

Village, North Ende District, Ende Regency. This research uses UML (Unified 

Modeling Language) Design and uses Black Box Testing. 

The results of this study have been achieved based on the results of the Black 

Box Testing which show that the output produced by the system is more effective. 
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The conclusion of this study is that it can facilitate population data 

collection at the Kota Ratu kelurahan office. 

 

Keywords: Information System, UML (Unified Modeling Language, Black Box 

Testing, Population Data, Website. 
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