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ABSTRAK

Chrispian Fransiska Di. Oktavia. 2017410031. Pengaruh Lingkungan Kerja
dan Faktor Organisasi Terhadap Kinerja Pegawai Kantor System
Administrasi Manunggal Satu Atap (Samsat) Wilayah Kabupaten Ende.
Skripsi. Ende. Pembimbing | Dr. Hyronimus Se, SE.,M.Sc Pembimbing 11
Maria Helena Carolinda Dua Mea, S.S.,MM. Program Studi Manajemen
Fakultas Ekonomi Universitas Flores 2021.

Pada penelitian ini penulis menggunakan penelitian kuantitatif yang
berlokasi pada kantor Samsat Wilayah Kabupaten Ende. Sampel yang digunakan
adalah sampel jenuh dimana semua populasi dijadikan sampel penelitian yang
berjumlah 30 orang. Dalam pengumpulan data peneliti menggunakan data primer
yaitu kuesioner/angket untuk variabel Y dari penelitian ini adalah kinerja pegawai
dan pada variabel X yaitu Lingkungan Kerja (X1) dan Faktor Organisasi (X2)
data analisis menggunakan analisis regresi linier berganda yang pengolahannya
melalui IBM SPSS Statistic ver 25. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa :
(1)Lingkungan kerja tidak berpengaruh yang signifikan terhadap kinerja pegawai
pada kantor Samsat wilayah kabupaten ende hal ini dibuktikan dengan hasil
pengujian yang menunjukan bahwa nilai thiwng < tavel Yaitu -0,262 < 2,051 dan nilai
signifikan 0,795 < a (0,1). (2)Faktor Organisasi tidak berpengaruh yang signifikan
terhadap kinerja pegawai pada kantor Samsat wilayah kabupaten ende hal ini
dibuktikan dengan hasil pengujian yang menunujukan bahwa nilai thiwng < tiabel
yaitu 1,565 < 2,051 dan nilai signifikan 0,129 < a (0,1). Besarnya pengaruh
lingkungan kerja dan faktor organisasi terhadap kinerja pegawai pada kantor
Samsat Wilayah Kabupaten Ende adalah 18%. Sedangkan sisanya dari 82%
dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak dijelaskan dalam penelitian ini.

Kata kunci : Lingkungan Kerja, Faktor Organisasi Dan Kinerja Pegawai



ABSTRACT

Crispian Fransiska Di. Octavia. 2017410031. The Influence of Work
Environment and Organizational Factors on Employee Performance of the
One-Stop One-Stop Administration System Office (Samsat) in Ende Regency.
Essay. Ende. Advisor I Dr. Hyronimus Se, SE.,M.Sc Advisor Il Maria Helena
Carolinda Dua Mea, S.S.,MM. Management Study Program, Faculty of
Economics, University of Flores 2021.

In this study, the authors used quantitative research located at the Regional
Samsat Office of Ende Regency. The sample used is a saturated sample where all
the population is used as a research sample, amounting to 30 people. In collecting
data, researchers used primary data, namely questionnaires/questionnaires, for
variable Y from this study was employee performance and for variable X, namely
Work Environment (X1) and Organizational Factors (X2), data analysis used
multiple linear regression analysis which was processed through IBM SPSS
Statistics ver. 25. The results of this study indicate that: (1) The work environment
does not have a significant effect on employee performance at the Samsat office in
the Ende Regency area, this is evidenced by the test results which show that the
value of tcount < ttable is -0.262 < 2.051 and a significant value of 0.795 < (0,1).
(2) Organizational factors have no significant effect on employee performance at
the Samsat office in the Ende Regency area, this is evidenced by the test results
which show that the tcount < ttable is 1.565 < 2.051 and the significant value is
0.129 < (0.1). The magnitude of the influence of the work environment and
organizational factors on employee performance at the Regional Samsat Office of
Ende Regency is 18%. While the rest of 82% is influenced by other variables that
are not explained in this study.

Keywords: Work Environment, Organizational Factors And Employee
Performance
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