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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Simpulan  

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah peneliti 

lakukan mengenai Dampak Covid-19 Terhadap Usaha Mikro Kecil dan 

Menengah (Studi Kasus Usaha Mikro Kecil dan Menengah Kecamatan Ende 

Tengah Kabupaten Ende) dilihat dari 3 aspek yaitu kegiatan produksi dan 

penjualan, tenaga kerja dan kondisi keuangan kegiatan usaha, maka dapat 

diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Kegiatan produksi dan penjualan, dari kegiatan ini terdapat 35 responden 

(64%) mengalami bahan baku sulit diperoleh, 30 responden (55%) harga 

bahan baku menjadi lebih mahal, 40 responden (73%) volume produksi 

berkurang, 45 responden (82%) permintaan (pelanggan) menurun  dan  55 

responden (100%) terjadinya pembatasan jam operasional, 30 responden 

(55%) penjualan yang masih secara offline.  Hal ini membuat pelaku usaha 

kesulitan untuk memenuhi kebutuhan hidupnya dan pendapatan 

merekapun menurun hingga 65%.  

2. Tenaga kerja, terdapat 2 responden (4%) pekerja tidak hadir karena 

terpapar covid-19, 2 responden (4%) pekerja tidak hadir karena 

melaksanakan himbauan pemerintah. 

3. Adapun aspek keuangan, 30 responden (55%) mengeluh kesulitan kas 

kegiatan operasional (membeli bahan baku, sewa tempat, tagihan listrik, 



20 
 

dll), 40 responden (73%) kesulitan membayar cicilan hutang, 2 responden 

(4%) kesulitan membayar gaji pekerja. 

5.2 Saran  

          Berdasarkan simpulan di atas maka diharapkan adanya kesiapan dari 

semua pihak kedepan untuk menghadapi situasi pandemi seperti covid-19.  

1. Bagi pemerintah Kabupaten Ende, hendaknya memberikan kebijakan 

untuk meminimalisir dampak dari covid-19 terhadap pelaku usaha, yaitu 

keberlanjutan dari bantuan uang tunai, keringanan bunga pinjaman, 

keringanan tagihan listrik untuk usaha, penangguhan pembayaran pajak.  

2. Bagi Dinas Koperasi dan UKM, hendaknya melakukan kegiatan pelatihan 

dan pendampingan yang mendukung pemasaran berbasis online (digital 

marketing). Kegiatan tersebut hendaknya dilakukan secara berjenjang dan 

berkelanjutan untuk memastikan pelaku UMKM memiliki kemampuan 

dalam beradaptasi dengan perkembangan pasar dan dapat bertahan di masa 

pandemi.  

3. Bagi pelaku UMKM  di harapkan  untuk melakukan inovasi produk baru 

atau mencari peluang kerja baru yang dibutuhkan pada saat pandemi 

seperti ini, mempelajari teknologi untuk penjualan produk agar bisa 

bertahan di masa pandemi ini.  
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