
 
 

Kuesioner 

Perihal : Pengisian Kuesioner Penelitian  

Yth. Bapak/Ibu/Sdr/i 

Pemilik/ manajer UKM  

Di Ende 

 

Dengan hormat, 

Sehubungan dengan maksud untuk menyusun skripsi yang berjudul 

“Dampak Covid-19 Terhadap Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) (Studi 

Kasus Pada Usaha Mikro, Kecil dan Menengah Kecamatan Ende Tengah 

Kabupaten Ende)”. Maka diperlukan data penelitian sesuai dengan judul tersebut. 

Identitas peneliti : 

Nama   : Melania Senge 

Nim   : 2017440033 

Program studi  : Akuntansi  

Peneliti menyadari sepenuhnya, kuesioner ini akan menyita waktu 

aktivitas Bapak/Ibu yang sangat padat. Namun demikian peneliti berharap 

kesediaan dan bantuan dari Bapak/Ibu meluangkan waktu untuk mengisi 

kuesioner ini. Kerahasiaan jawaban Bapak/Ibu sepenuhnya terjaga dan jawaban 

tersebut semata-mata hanya digunakan untuk kepentingan penelitian dalam rangka 

penyusunan skripsi ini. 

Atas perhatian Bapak/Ibu, peneliti mengucapkan terimakasih.  

 

 

 

 

Peneliti 

 

 

Melania Senge 

 

 



 

Petunjuk Pengisian Kuesioner  

1. Pengisian kuesioner dilakukan oleh pemilik usaha mikro kecil dan 

menengah  

2. Sebelum mengisi kuesioner mohon lengkapi identitas responden dengan 

mengisi nama, alamat usaha, jenis kelamin, usia, pendidikan, umur usaha. 

3. Jawaban atas pertanyaan dilakukan dengan memberikan tanda checklist 

(√) pada salah satu jawaban yang dianggap paling sesuai dengan kondisi 

yang sebenarnya dan berikan alasan 

4. Responden dimohon untuk dapat menjawab setiap pertanyaan dengan 

keyakinan tinggi serta tidak mengosongkan satu jawabanpun dan tiap 

pertanyaan hanya boleh ada satu jawaban.  

A. IDENTITAS RESPONDEN  

Nama   : 

Jenis Kelamin  : Laki-laki 

     Perempuan  

Alamat Usaha :  

Usia   :  Tahun  

Pendidikan  :  

Umur Usaha  :  

 

 

 

B. Dampak Covid-19 Terhadap UMKM dan Strategi Pengusaha Dalam 

Menghadapi Pandemi 

 

1.  

Apa saja masalah yang dihadapi 

usaha Ibu/Bapak/Saudara/Saudari 

sebagai dampak covid-19? 

         YA                            TIDAK 

 Kegiatan produksi dan penjualan  

 

 

 a. Bahan baku/ pasokan lebih sulit 

diperoleh 

                     

 

 



 

 Alasannya:  

 

 

 

 b. Harga bahan baku/pasokan 

menjadi lebih mahal 

   

 Alasannya: 

 

 

 

 

 

 

 

 c. Volume produksi berkurang   

 

 

 Alasannya: 

 

 

 

  

 d. Usaha yang dijalan 

menggunakan media online  

  

  Alasannya:  

 

 

 

  

 e. Permintaan (pelanggan) 

menurun 

  

 

 Alasannya:   

 

 

 

 

 f. Pembatasan jam operasional 

usaha 

  

 

 Alasannya: 

 

 

 

  

 Tenaga Kerja  (SDM)  

                     

 g. Ketidakhadiran pekerjaa karena 

sakit  (terpapar covid-19) 

  

 Alasannya:  

 

 

 

 

 h. Ketidakhadiran pekerja karena 

melaksanakan himbauan 

pemerintah 

  



 

 Alasannya:  

 

 

 

 

 Kondisi keuangan kegiatan 

usaha 

 

 

 i. Tidak tersedia uang untuk 

kegiatan operasional (membeli 

bahan baku,sewa tempat, tagihan 

listrik ,dll) 

   

 Alasannya: 

 

 

 

  

 j. Tidak memiliki uang untuk 

membayar cicilan (hutang) 

kegiatan usaha 

  

 Alasanya:  

 

 

 

 k. Tidak memiliki uang untuk 

membayar gaji/upah pekerja 

   

 Alasannya:  

 

 

 

 

2. 

Saat ini, berapa lama cadangan uang 

yang dimiliki untuk usaha 

Ibu/Bapak bisa bertahan? 

     Tidak sampai 3 hari      

 

    3 hari                              7 hari 

 

     10 hari                            tidak 

tahu 

                        

     Lebih dari 10 hari 

                       

 Alasanya:  

 

 

 

 

 

 

3. 

 

 

 

 

Menurut Ibu/Bapak apa kebijakan 

yang paling dibutuhkan untuk 

membantu usaha ini dalam 

  Bantuan uang tunai 

 

   Keringanan bunga pinjaman  

 

   Pinjaman tanpa agunan 

 

   Penangguhan pembayaran 



 

 menghadapi krisis akibat COVID-

19 ini? 

pajak 

 

   Relaksasi/penundaan 

pembayaran   pinjaman (cicilan 

dan bunga) 

   Penundaan pembayaran pajak. 

 

   Kemudahan administrasi untuk 

pengajuan pinjaman. 

   Keringanan tagihan listrik 

untuk usaha (tidak ada batas 

minimal pemakaian) 

   Tidak tahu  

 Alasannya:   

 

 

4. 

Apa saja upaya yang Ibu/Bapak 

lakukan untuk mengatasi masalah 

kegiatan usaha di masa pandemi 

Covid-19? 

   Mengganti bahan baku/pasokan 

 

   Mengurangi harga produk/jasa 

 

       Mengganti produk/jasa yang 

diproduksi 

 

      Melayani jasa antar 

 

  Tidak melakukan apapun 

 Alasannya:  

 

 

 

5. 

Apa saja upaya yang Ibu/Bapak 

lakukan untuk mengatasi masalah 

tenaga kerja (SDM) di masa pandemi 

covid-19? 

  Mengurangi jumlah pekerja 

 

  Mengurangi  jam kerja 

 

  Memotong gaji/upah pekerja 

 

  Merumahkan (sementara) 

sebagian /seluruh pekerja 

   Tidak melakukan apapun 

 

 Alasannya:  



 

 

 

6. 

 

 

Apa upaya yang dilakukan oleh 

Ibu/Bapak untuk mengatasi 

permasalahan keuangan? 

  Meminjam uang dari bank 

 

  Meminjam uang dari koperasi  

 

  Meminjam uang dari 

teman/keluarga 

 

  Menggajukan penangguhan 

utang 

 

  Tidak melakukan apapun 

 Alasannya:   

    Sumber : tim nasional percepatan penanggulangan kemiskinan (TNP2K), 2021 

 

DATA KASUS TERKONFIRMASI COVID-19 PERDESA 

TAHUN 2020 S/D TANGGAL 03 AGUSTUS 2021 

N

o  

Kecamatan  Desa/ 

Kelurahan  

Tot

al  

Semb

uh  

Masih 

dirawat  

Mening

gal  

Keterang

an  

1

.  

Ende 

Tengah  

Paupire  405 356 21 8  

Kelimutu  170 151 16 3  

Onekore 197 170 20 7  

Potulando 99 85 13 1  

Total  871 762 90 19  

2

.  

Ende Timur  Mautapaga 432 387 37 8  

Rewarangga 40 37 2 1  

Rewarangga 

Selatan 

152 126 22 4  

Kedebodu 5 5    

Tiwutewa 1 1    

Ndungga 6 5 1   

Total 636 561 62 13  

3

.  

Ende 

Selatan  

Mbongawan

i  

99 81 14 4  

Paupanda  28 24 4   

Rukunlima 75 69 4 2  

Tanjung 41 38 1 2  

Tetandra  116 97 18 1  

Total  359 309 41 9  

4 Ende Utara  Gheoghoma 9 8 1   



 

. Kotaraja 139 128 6 5  

Kotaratu 57 49 7 1  

Mbombo 1 1    

Roworena 41 40 1   

Embundoa 3 3  1  

Roworena 

barat 

14 13    

Raterua 2 2    

Borokanda 3 3    

Watusipi 3 3    

Total  272 250 15 7  

5

. 

Ndona Lokoboko 17 8 8 1  

Manulonda  26 26 13   

Nanganesa 60 47    

Puutuga 5 5    

Wolotopo 28 28    

Wolotopo 

Timur 

3 3    

Ngalupolo 4 4    

Reka 1 1    

Kekasewa 1  1   

Onelako 16 12 3 1  

Total  161 134 25 2  

6

. 

Nangapada  Ndorurea 39 33 3 3  

Ndorurea 1 11 11    

Raporendu 12 12    

Rapowawo 2 2    

Sanggrhorh

o 

7 7    

Ndeturea 2 1 1   

Tendambep

a 

1  1   

Mbobhenga 2 1 1   

Penggajawa 3  3   

Anaraja 1  1   

Jegharangga 13 13    

Ondorea 11 6 5   

Embuzozo 1 1    

Watumite 3 3    

Zozozea 1 1    

Ondorea 

Barat 

1  1   

Tendarea 3 3    

Tanazozo 1 1    

Tiwerea 1 1    



 

Rapowawo 1 1    

Total  116 97 16 3  

7

. 

Ende  Ndetundora 

I 

12 10 2   

Ndetundora 

II 

5 5    

Ndetundora 

III 

1  1   

Randotonda 4 4    

Wajakejaya 1 1    

Tomerabu II 1 1    

Rukuramba 10 8 1 1  

Wologai 2 2    

Uzuramba 1 1    

Tomberabu 

I 

7 7    

Tomberabu 

II 

7 7    

Tonggopapa 2 2    

Nemboramb

a 

2 2    

Jejaraja 1 1    

Mbotutenda 2 2    

Wawonato 3 3    

Uzuramba 

Barat 

1 1    

Peozakaram

ba 

2 2    

Raburia 1 1    

Randorama 1 1    

Wolokaro 9 9    

Nakuramba 5 4 1   

Jamokeasa 1 1    

Emburia 5 4 1   

Riaraja 13 12 1   

Total 100 92 7 1 0 

8

. 

Wolojita  Wiwipemo 3 3    

Pora 2 2    

Ngela 2 2    

Nuamulu 2 1  1  

Wolojita 5 5    

Tenda 2 2    

Total  16 15 0 1 0 

9

. 

Lepembusu 

Kelisoje  

Tanalangi 1 1    

Taniwoda 1 1    

Wologai 

Ttimur 

4 3 1   

Kurusare 4  4   



 

Tiwusora 1 1    

Nggumbela

ka 

8 5 3   

Total   19 11 8 0 0 

1

0

. 

Wolowaru  Bokasape 21 19 1 1  

Nakambara 9 8  1  

Wolosoko 1 1    

Lisedetu 5 1 4   

Mbuliloo 6 4 2   

Liselowobor

a 

2 2    

Jopu 31 29 2   

Tanaloo 4 1 2 1  

Wolosoko 1 1    

Wolokoli 4 4    

Mbuliwaral

u 

7 7    

Rindiwawo 5 2 3   

Niramesi 6 6    

Nualise 3 2 1   

Bokasape 

Timur  

1 1    

Total  106 88 15 3 0 

1

1

. 

Kotabaru  Kotabaru 8 8    

Loboniki 5 5    

Ndondo 3 3    

Rangalaka 1  1   

Neotonda 2 1 1   

Hangalande 1 1    

Tou 1 1    

Tou Timur 16 15 1   

Total  37 34 3 0 0 

1

2

. 

Lio Timur Watuneso 26 25  1  

Wolosambi 10 7 3   

Detupera 3 3    

Woloaro 1  1   

Nualima 1 1    

Fatamari 8 7  1  

Total  49 43 4 2 0 

1

3

. 

Welamosa Ekolea 4 4    

Fataatu 6 6    

Mautenda 27 27    

Mautenda 

Barat 

1 1    

Kelitembu 28 25 2 1  

Wewaria 15 15    

Aelipo 1 1    

Fataatu 1  1   



 

Timur 

Detubela 1 1    

Aemuri 1 1    

Tanali 1 1    

Ratewati 

Selatan 

1 1    

Welamosa 14 13 1   

Mukusaki 5 2 3   

Total  106 98 7 1 0 

1

4

. 

Pulau ende Rendorateru

a 

28 14 14   

Rorurangga 5 5    

Puutara 9 4 5   

Rengameng

e 

2 2    

Aejeti 4  4   

Paderape 17 13 3 1  

Kazokapo 2 2    

Ndoriwoy 6 6    

Redodory 10 8 2   

Total 83 50 28 1 0 

1

5

.  

Maukaro  Kobaleba 4 4    

Boafeo 3 3    

Kamubheka 2  1 1  

Kebirangga 29 25 4   

Total  38 32 5 1 0 

1

6

. 

Maurole  Aewora 10 9 1 0  

Mausambi 27 26 1   

Woloau 12 12    

Ranakolo 1 1    

Ranakolo 

Selatan 

4 4    

Keliwumbu 3 3    

Uludala 2 2    

Niranusa 5 4  1  

Detuwulu 4 3 1   

Maurole 68 66  2  

Watukamba 33 32 1   

Total  169 162 4 3 0 

1

7

. 

Ndona 

Timur  

Sokoria 

Selatan 

1 1    

Demulaka 14 7 7   

Kurulimbu 

Selatan 

1  1   

Roga 6 5 1   

Sokoria 14 5 9   

Total  36 18 18 0 0 

1 Kelimutu  Nuamuri 24 19 5   



 

8

.  

 

Pemo 4 4    

Waturaka 6 5  1  

Koanara 13 9 2 2  

Detuena 2 2    

Nuamuri 

Barat 

3  3   

Wolokelo 4 4    

Nduaria 2 2    

Woloara 17 14 3   

Total  75 59 13 3 0 

1

9

.  

 

Detusoko  Wolotolo 36 31 3 2  

Wolotolo 

Tengah 

2 1 1   

Detusoko 

Barat 

7 4 3   

Niowula 1 1    

Detusoko 5 5    

Wolomasi 4 3 1   

Rateroru 6 4 1 1  

Wolofeo 2 2    

Roa 11 11    

Randoria  7 7    

Sipijena 15 10 5   

Saga  7 5 1 1  

Total  103 84 15 4 0 

2

0

.  

 

Detukeli  

 

Unggu  12 12    

Maurole 

Selatan  

7 6 1   

Watunggere 2 2    

Watunggere 

Mariolonga  

1  1   

Ngesa 1 1    

Nggesa Biri 3 3    

Detumbewa 2 2    

Detukeli  1 1    

Kanganara  4 3  1  

Jeodua  2 2    

Total  32  2 1 0 

2

1

. 

 

Ndori   Maubasa 8 7  1  

Serandori 6 6    

Maubasa 

Barat 

2 2    

Lunggaria 1  1   

Kelisamba 4 2 1 1  

Wonda  2 2    

Aebara 9 9    



 

Total  32 28 2 2 0 

 Total 

Kabupaten  

 342

4 

2967 380 77 0 

Keterangan : 

Positif baru    PCR   TCM   

 ANTIGEN   23       

Riaraja      1 

Rukunlima      1 

Paupire      8 

Onekore     1 

Potulando     1 

Rewarangga Selatan     3 

Kota Raja     2 

Mbobhenga      1 

Penggajawa      1 

Ndorurfa      2 

      23 

Sembuh      44     

Tomberabu II     5 

Ndetundor  II     1 

Paupanda      2 

Rukunlima     3 

Mbongawani     2 

Onekore      4 

Paupire     4 

Potulando     1 

Mautapaga     2 

Ndungga     1 

Roworena Barat    1 

Roworena     2 

Woloara     2 

Kotabaru     2 

Tou Timur     1 

Ndondo     3 

Neoteonda      1 

Onelako     3 

Maubasa     2 

Rendoraterua     1 

Wolojita     1 

Meninggal      0 



 

 
 

 

 



 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 



 

 



 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 


