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ABSTRAK 

ANALISA BIAYA OPERASIONAL KENDARAAN (BOK) DALAM 
PENENTUAN TARIF PENUMPANG UMUM JURUSAN  

ENDE – WOLOJITA – NGGELA 
 

 Penentuan tarif angkutan oleh pemerintah untuk trayek Ende – 
Wolojita - Nggela, beberapa tahun terakhir mengalami perubahan dan terus 
mengalami perubahan dan terus mengalami kenaikan sebagai akibat dari 
kenaikan harga Bahan Bakar Minyak (BBM). Dalam peleksanaanya, 
penyedia jasa menetapkan tarifnya sendiri. Penetapan tarif yang telah 
ditetapkan oleh pemerintah tidak sepenuhnya diindahkan oleh penyedia jasa 
karena mengalami kerugian. 
 Penelitian ini bertujuan untuk menghitung besar Biaya Operasional 
kendaraan (BOK) yang dikeluarkan oleh pengelolah angkutan serta 
mengetahui tarif angkutan umum yang berlaku saat ini ditinjau dari 
pendekatan biaya operasional kendaraan. Data yang digunakan diambil 
berdasarkan survei langsung terhadap pengemudi dan pemilik angkutan 
kendaraan,berkaitan dengan biaya langsung dan biaya tidak langsung, 
sedangkan data sekunder terdiri dari tarif angkutan pemerentah. Matode 
analisa yang digunakan yaitu menghitung biaya operasional kendaraan yang 
dikeluarkan oleh pengelolah jasa, serta menganalisis data tersebut terhadap 
tarif angkutan yang berlaku. 
 Berdasarkan hasil analisa, biaya yang dikeluarkan tiap kali kendaraan 
beroperasi sangatlah berpengaruh pada BOK. Biaya setoran, bahan bakar 
minyak (bensin dan solar), ganti ban, konsumsi untuk sopir, retribusi, 
perawatan oli, perawatan lain, conup, honor sopir, honor kondektur, peralatan 
berkala, sebesar Rp258,593.00 /hari/trip. Rata–rata tarif angkutan umum 
sebesar Rp.29,100, dari hasil rata–rata tersebut maka dibanding kemauan 
masyarakat membayar pengguna jasa angkutan umum di Kab. Ende Jurusan 
Ende – Wolojita – Nggela adalah sebesar Rp20.000 sampai Rp35.000 masih 
dalam batas normal.  

Kata Kunci : BOK, Biaya Langsung, Biaya Tidak Langsung,Tarif  

Angkutan. 
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