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ABSTRAK

Yohanes Pemandi. 2016 310 940. Analisis Kebutuhan Pelayanan
Kendaraan Umum Angkutan Kota Dalam Propinsi (AKDP) Pada
Termial Roworeke Kecamatan Ende Timur Kabupaten Ende. Skripsi.
2022.

Pembimbing I, Ir. Mansuetus Gare, M.T

Pembimbing Il, Veronika Miana Radja, S.T..M.T

Terminal Roworeke merupakan salah satu terminal tipe B yang
terletak di Kelurahan Rewarangga, Kecamatan Ende Timur, Kabupaten
Ende, Propinsi Nusa Tenggara Timur, dengan luas + 3.500 m? yang
melayani angkutan umum seperti angkutan kota dalam propinsi (AKDP),
angkutan kota (AK) dan angkutan pedesaan (Angdes). Dalam
pengoperasiannya terminal dituntut untuk melayani lalulintas penumpang
dan kendaraan. Dari hasil pengamatan pendahuluan didapatkan bahwa
banyak fasilitas pelayanan yang tidak dimanfaatkan secara maksimal
terutama pada fasilitas pelayanan kendaraan (tempat kedatangan, antrian
kendaraan dan tempat keberangkatan kendaraan).

Tujuan dari penelitian ini adalah hanya untuk menganalisa sistem
pelayanan dan kebutuhan kendaraan angkutan umum antar kota dalam
propinsi (AKDP) pada terminal Roworeke dalam operasionalnya terhadap
peningkatan pelayanan kepada penumpang. Metode dalam penelitian ini
adalah menggunakan metode observasi atau pengamatan langsung
dilapangan (terminal Roworeke) dengan mencatat kejadian atau peristiwa
yang ada di lapangan.

Berdasarkan hasil analisa di dapatkan bahwa Load Faktor (LF) = 35
% < 70 % ini termasuk dalam kategori trayek tertutup Kebutuhan ruang
parkir untuk kendaraan AKDP adalah 36.54 m? dan dapat menampung 8
kendaraan/jam. Frekunesi kendaraan pada jam puncak 4 kendaraan/ jam
< 12 kendaraan/ jam dikatakan pelayanan belum optimal, maka jumlah
angkutan umum AKDP belum perlu menambah armada, dan fasilitas
pelayanan seperti tempat kedatangan, tempat keberangkatan kendaraan
belum optimal dimanfaatkan dan perlu perbaikan sistem operasionalnya.

Kata Kunci: Kebutuhan, Load Faktor, Loading Time
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