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ABSTRAK

Pengaruh Biaya Kualitas Terhadap Produk Rusak Pada PT Kharisma
Bajawa (Studi Kasus Air Minum Farry Dalam Kemasan)
Oleh: Maria Klaudia Meo_2022
Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas Flores

Tujuan penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh biaya kualitas
terhadap produk rusak pada PT Kharisma Bajawa. Populasi dalam penelitian ini
adalah data jumlah produk jadi, jumlah produk rusak, biaya pencegahan, biaya
penilaian dan biaya kegagalan internal. Sampel dalam penelitian ini adalah jumlah
produk jadi, jJumlah produk rusak, biaya pencegahan, biaya penilaian dan biaya
kegagalan internal dari tahun 2017-2019.

Untuk variabel Y dari penelitian ini adalah Produk Rusak. Untuk variabel
(X1) yaitu Biaya Pencegahan, (X2) Biaya Penilaian dan (X3) Biaya Kegagalan
Internal. Metode yang digunakan adalah deskriptif kuantitatif. Penelitian ini
menggunakan data sekunder. Data dianalisis menggunakan analisis regresi
berganda yang pengolahannya melalui IBM SPSS Statistic ver 25.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa: (1) Biaya Pencegahan
berpengaruh terhadap Produk Rusak, hal ini dibuktikan dengan hasil pengujian
yang menunjukan nilai thiwng > tabel (3,949 > 2,037) dan tingkat signifikan 0,000 <
0,05. (2) Biaya Penilaian berpengaruh terhadap Produk Rusak, hal ini dibuktikan
dengan hasil pengujian yang menunjukan nilai thiwng > twavel (2,169 > 2,037) dan
tingkat signifikan 0,038 < 0,05. (3) Biaya Kegagalan Internal berpengaruh
terhadap Produk Rusak, hal ini dibuktikan dengan hasil pengujian yang
menunjukan nilai thiung > tabel (3,107 > 2,037) dan tingkat signifikan 0,004 < 0,05.

Secara simultan variabel Biaya Pencegahan, Biaya Penilaian dan Biaya
Kegagalan Internal berpengaruh terhadap Produk Rusak sebesar 34,5%.
Sedangkan sissanya sebesar 65,5% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak
dijelaskan dalam penelitian ini.

Kata Kunci: Biaya Kualitas, Produk Rusak.



ABSTRACT

The Effect of Quality Costs on Damaged Products at PT Kharisma Bajawa
(Case Study of Packaged Farry Drinking Water)

By: Maria Klaudia Meo_2022

Accounting Study Program, Faculty of Economics, University of Flores

The purpose of this study was to examine the effect of quality costs on
damaged products at PT Kharisma Bajawa. The population in this study is data on
the number of finished products, the number of damaged products, prevention
costs, appraisal costs and internal failure costs. The sample in this study is the
number of finished products, the number of defective products, prevention costs,
appraisal costs and internal failure costs from 2017-2019.

For the Y variable from this research is the Damaged Product. For the
variable (X1), namely Prevention Costs, (X2) Assessment Costs and (X3) Internal
Failure Costs. The method used is descriptive quantitative. This study uses
secondary data. Data were analyzed using multiple regression analysis which
processing through IBM SPSS Statistics ver 25.

The results of this study indicate that: (1) Prevention costs have an effect on
Damaged Products, this is evidenced by the test results which show the value of
tcount > ttable (3.949 > 2.037) and a significant level of 0.000 <0.05. (2) Cost of
Assessment has an effect on Damaged Products, this is evidenced by the test
results which show the value of tcount > ttable (2.169 > 2.037) and a significant
level of 0.038 <0.05. (3) Internal Failure Costs have an effect on Damaged
Products, this is evidenced by the test results which show the value of tcount >
ttable (3.107 > 2.037) and a significant level of 0.004 <0.05.

Simultaneously, the variables of Prevention Costs, Assessment Costs and
Internal Failure Costs affect the Damaged Product by 34.5%. While the remaining
65.5% is influenced by other variables not explained in this study.

Keywords: Quality Cost, Damaged Product.
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