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ABSTRAK 
 

SISTEM INFROMASI PENJUALAN AKSESORIS DAN JASA SERVICE 

HP PADA KONTER ALIO CELL MENGGUNAKAN METODE 

WATERFALL 

 

FREDERIKUS LEONARDO 

 

Program Studi Sistem Informasi 

Fakultas Teknologi Informasi Universitas Flores 

Frederikusleonardo21@gmail.com  

                                                                                                   

 

Alio cell adalah sebuah konter yang khususnya bergerak dalam bidang jasa 

service dan penjualan aksesoris HP seperti LCD, flexible, touch screen, IC, 

keytone, konektor baterai dan aksesoris handphone seperti casing, memory card, 

charger, keypad, baterai. Semakin meningkatnya perkembangan konter alio cell 

sekarang ini telah menjadi distributor penjualan aksesoris dan jasa service HP 

yang sedang berkembang, mencatat lebih dari ribuan transaksi penjualan dalam 

setiap tahunnya sehingga menuntut pihak konter untuk dapat menyediakan 

layanan pemesanan bagi konsumen guna menunjang transaksi penjualan dan 

pelayanan lebih baik. 

Metode pengembangan sistem yang digunakan dalam pengembangan 

sistem adalah Waterfall. Alat yang digunakan untuk menggambarkan model 

sistem adalah berupa flowchart, dan Data Flow Diagram (DFD), serta dalam 

perancangan basis data menggunakan Entity Relationship Diagram (ERD). Untuk 

mengimplementasikan sistem informasi penjualan dan pemesanan ini, dibutuhkan 

komponen pendukung agar dapat bekerja dengan baik. Komponen tersebut 

diantaranya menggunakan bahasa pemrograman PHP dan untuk penyimpanan 

data menggunakan database MySQL. Perancangan sistem ini diharapkan bisa 

membantu dan mengatasi permasalahan yang ada sehingga dapat bermanfaat bagi 

pihak-pihak yang berkepentingan.  

Dengan adanya sistem tersebut diharapkan dapat  memudahkan konter alio 

cell untuk mempermudah melakukan transaksi penjualan aksesoris dan jasa 

service sehingga dapat dilakukan kapan saja dan juga aman.  

 

Kata Kunci: sistem informasi penjualan dan jasa service.  
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ABSTRACT 

 

SISTEM INFROMASI PENJUALAN AKSESORIS DAN JASA SERVICE 

HP PADA KONTER ALIO CELL MENGGUNAKAN METODE 

WATERFALL 

 

FREDERIKUS LEONARDO 

 

Information Systems Study Program, 

Faculty of Information Technology Flores University 

Frederikusleonardo21@gmail.com  

 

 

Alio cell is a counter that is specifically engaged in the service and sales of 

HP accessories such as LCD, flexible, touch screen, IC, keytone, battery 

connectors and cellphone accessories such as casing, memory card, charger, 

keypad, battery. The increasing development of the alio cell counter has now 

become a growing distributor of HP accessories sales and service services, 

recording more than thousands of sales transactions every year, thus requiring the 

counter to be able to provide ordering services for consumers to support sales 

transactions and better service. 

The system development method used in system development is Waterfall. 

The tools used to describe the system model are in the form of flowcharts, and 

Data Flow Diagrams (DFD), as well as in designing basic data using Entity 

Relationship Diagrams (ERD). To implement this sales and ordering information 

system, supporting components are needed in order to work properly. These 

components include using the PHP programming language and for data storage 

using a MySQL database. The design of this system is expected to help and 

overcome existing problems so that it can be useful for interested parties. 

With this system, it is hoped that it will facilitate the Alio cell counter to 

make it easier to carry out sales transactions for accessories and services so that it 

can be done anytime and safely. 

 

Keywords: sales and service information system. 
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