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ABSTRAK

RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI PEMESANAN MAKANAN DAN
MINUMAN BERBASIS WEB

PATRISIA MOI
Program Studi Sistem Informasi, Fakultas Teknologi Informasi
Universitas Flores, 2022
patrisiamoi07 @gmail.com

Rumah Makan Mie Ayam Bakso solo adalah sebuah usaha yang bergerak dibidang usaha
kuliner yaitu penjualan makanan dan minuman. Namun pada saat ini, pengelolaan informasi masih
menggunakan sistem manual yaitu pengolahan data yang dilakukan masih dikerjakan dengan tulis
tangan, sering terjadi kesalahan dalam pencatatan pesanan dan transaksi pembayaran. Tujuan dari
sistem informasi ini untuk melakukan pengolahan data pemesanan makanan dan minuman berbasis
web di Rumah Makan Mie Ayam Bakso Solo untuk memudahkan proses kerja khususnya dalam
proses pemesanan menu makanan dan laporan transaksi. Metode penelitian yang dilakukan untuk
merancang sistem informasi pemesanan makanan dan minuman berbasis web dengan melakukan
observasi, wawancara, dan studi pustaka. Metode perancangan yang digunakan dalam penelitian
ini adalah metode perancangan dengan model Unified Modelling Language (UML). Sedangkan
metode pengembangan sistem menggunakan teknik Rapid Application Development (RAD).
Metode pengujian yang digunakan adalah metode Black-Box Testing. Hasil yang dicapai dalam
penelitian ini adalah terbentuknya sebuah sistem informasi pemesanan makanan dan minuman
berbasi web di Rumah Makan Mie Ayam Bakso Solo yang dapat memudahkan proses pemesanan
makanan dan minuman dan laporan transaksi.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Pemesanan, UML, Web, RAD.
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ABSTRACT

RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI PEMESANAN MAKANAN DAN
MINUMAN BERBASIS WEB

PATRISIA MOI
Program Studi Sistem Informasi, Fakultas Teknologi Informasi
Universitas Flores, 2022
patrisiamoi07 @gmail.com

Mie Ayam Bakso Solo Restaurant is a business engaged in the culinary business, namely the
sale of food and beverages. But at this time, information management is still using a manual
system, namely data processing is still done by hand, errors often occur in recording orders and
payment transactions. The purpose of this information system is to process web-based food and
beverage ordering data at the Mie Ayam Bakso Solo Restaurant to facilitate the work process,
especially in the process of ordering food menus and transaction reports. The research method
used to design a web-based food and beverage ordering information system is by conducting
observations, interviews, and literature studies. The design method used in this research is the
design method with the Unified Modeling Language (UML) model. While the system development
method uses the Rapid Application Development (RAD) technique. The test method used is the
Black-Box Testing method. The results achieved in this study are the formation of a web-based
food and beverage ordering information system at the Mie Ayam Bakso Solo Restaurant which
can facilitate the process of ordering food and drinks and transaction reports.

Keywords: Information System, Ordering, UML, Web, RAD.
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