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ABSTRAK 

 
ANALISIS SISTEM DAN PROSEDUR AKUNTANSI PENJUALAN 

KREDIT DALAM MENINGKATKAN PENGENDALIAN INTERNAL 

PADA DEALER MOTOR YAMAHA YES ENDE 

Email: kalumbangagustina@gmail.com 

No Hp: 081239362786 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui sistem dan 

prosedur akuntansi penjualan kredit dalam meningkatkan pengendalian 

internal pada Dealer Motor Yamaha Yes Ende. 

Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan 

menggunakan teknik pengumpulan data observasi, wawancara, dokumentasi  

dan studi pustaka. Hasil penelitian menunjukan bahwa sistem akuntansi 

penjualan kredit yang diterapkan pada Dealer Motor Yamaha Yes Ende sudah 

memenuhi unsur pengendalian internal dari sisi sistem otorisasi dan prosedur,  

dan karyawan yang mutuh. Akan tetapi masih terdapat sedikit kelemahan 

yaitu dari sisi struktur organisasi dan praktek yang sehat karena masih 

terdapat perangkapan fungsi pada bagian penjualan merangkap bagian 

akuntansi karena kurangnya karyawan. Perusahaan juga tidak pernah 

melakukan pemeriksaan secara mendadak, karena pemeriksaan dilakukan 

setiap hari hanya dilakukan pada fungsi akuntansi, untuk kas yang diterima  

dari penjualan kredit tidak disetor ke bank pada hari yang sama dengan 

transaksi penjualan. Dalam pemberian kredit perusahaan juga mempermudah 

persyaratan penjualan kredit dan tidak mengikuti prosedur yang seharusnya,  

seperti tidak melakukan servey lapangang yang memadai untuk mengetahui 

keadaan konsumen. 

 
Kata Kunci:  Sistem Dan Prosedur Akuntansi, Penjualan Kredit, 

Pengendalian Internal

mailto:kalumbangagustina@gmail.com
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ABSTRACT 
 

ANALYSIS OF CREDIT SALES ACCOUNTING SYSTEMS AND 

PROCEDURES IN IMPROVING INTERNAL CONTROL AT YAMAHA YES 

ENDE MOTOR DEALER 

Email: kalumbangagustina@gmail.com 

Mobile No: 081239362786 
 
 

The purpose of this study was to determine the credit sales accounting 

systems and procedures in improving internal control at Yamaha Yes Ende 

Motorcycle Dealers. 

The research method used is descriptive qualitative by using data 

collection techniques of observation, interviews, documentation and literature 

study. The results showed that the credit sales accounting system applied to the 

Yamaha Yes Ende Motorcycle Dealer had fulfilled the internal control elements in 

terms of authorization systems and procedures, and qualified employees. 

However, there are still some weaknesses, namely in terms of organizational  

structure and healthy practices because there are still dual functions in the sales 

department and accounting department due to the lack of employees. The 

company also never conducts sudden checks, because inspections are carried out  

every day only on the accounting function, for cash received from credit sales is  

not deposited into the bank on the same day as the sale transaction. In granting 

credit, the company also facilitates credit sales requirements and does not follow 

proper procedures, such as not doing adequate field service to find out the 

condition of consumers. 
 

Keywords: Accounting Systems and Procedures, Credit Sales, Internal Control 
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