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ABSTRAK

Albertus Seo, 2017410798, Analisis Faktor Yang Mempengaruhi Minat
Masyarakat Menjadi Anggota Koperasi Kredit Bhatera Ende. Fakultas
Ekonomi, Program Studi Manajemen, Skripsi. 2022.
Pembimbing 1 : Lambertus Langga, SE.,M.Sc,
Pembimbing 2 : Santy Permata Sari, S.AB.,MM

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui (1) Apakah ada pengaruh
pengetahuan perkoperasian terhadap minat masyrakat Menjadi anggota koperasi
Bahtera. (2) Apakah ada pengaruh tingkat suku bunga terhadap minat masyarakat
menjadi anggota koperasi Bahtera. (3) Apakah ada pengaruh kualitas pelayanan
terhadap minat masyarakat menjadi anggota koperasi Bahtera.

Penelitian ini termasuk penelitian Assosiatif dengan pendekatan kuantitatif.
Sampel dalam penelitian adalah sebanyak 98 orang anggota koperasi Bahtera.
Data dikumpulkan dengan yang telah diuji Validitas dan Reliabilitasnya. Regresi
linear berganda digunakan untuk uji hipotesis penelitian ini.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa, (1) Ada pengaruh positif dan
signifikan pengetahuan perkoperasian terhadap minat berkoperasi pada Koperasi
Kredit Bahtera dengan nilai t hitung sebesar 4,096. (2) Ada Pengaruh Negatif dan
signifikan tingkat suku bunga terhadap minat berkoperasi pada Koperasi Kredit
Bahtera Ende dengan nilai t hitung sebesar -2,514. (3) Ada pengaruh positif dan
signifikan kulitas pelayanan terhadap minat berkoperasi pada Koperasi Bahtera
Ende dengan nilai t hitung sebesar 4,593.

Kata kunci : Pengetahuan Perkoperasian, Tingkat Suku Bunga, Kualitas
Pelayanan, Minat Masyarakat.
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ABSTRACT

Albertus Seo, 2017410798, Analysis of Factors Affecting Public Interest in
Becoming a Member of the Bhatera Ende Credit Cooperative. Faculty of
Economics, Management Studies Program, Thesis. 2022.
Advisor 1: Lambertus Langga, SE., M.Sc,
Advisor 2: Santy Permata Sari, S.AB.,MM

This study aims to determine (1) Is there any effect of cooperative
knowledge on people's interest in becoming a member of the Bahtera cooperative.
(2) Is there any effect of interest rates on people's interest in becoming a member
of the Bahtera cooperative? (3) Is there any influence of service quality on
people's interest in becoming a member of the Bahtera cooperative?

This research includes associative research with a quantitative approach.
The sample in this study were 98 members of the Bahtera cooperative. Data is
collected with those that have been tested for validity and reliability. Multiple
linear regression was used to test the hypothesis of this study.

The results of this study indicate that, (1) There is a positive and
significant effect of cooperative knowledge on cooperative interest in the Bahtera
Bahtera Credit Cooperative with a t-count value of 4.096. (2) There is a negative
and significant effect of interest rates on cooperative interest in the Bahtera Ende
Credit Cooperative with a t-count value of -2.514. (3) There is a positive and
significant effect of service quality on cooperative interest in the Bahtera Ende
Cooperative with a t-count value of 4.593.

Keywords: Cooperative Knowledge, Interest Rate, Service Quality,
Community Interest.


