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ABSTRAK 

 

Anastasia Eno Liko NIM. 2017410807. Analisis Pengendalian Risiko Kredit 

Usaha Rakyat Pada PT Bank Rakyat Indonesia ( Persero) Tbk Cabang Ende. 

Skripsi, Program Studi Manajemen, 2022. Pembimbing I Gabriel Tanusi. 

Pembimbing II Maria Endang Jamu. 

 

Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah: 1. Untuk mengetahui 

dan menganalisis sistem pengendalian Risiko Kredit Usaha Rakyat yang 

dilaksanakan BRI Cabang Ende . 2. Untuk mengetahui efektivitas manajemen 

Risiko di PT Bank Rakyat Indonesia Cabang Ende. Jenis penelitian yang 

digunakan adalah penelitian deskriptif, jenis data kuantitatif berupa jumlah Kredit 

Usaha Rakyat bermasalah dalam keuangan PT Bank Rakyat Indonesi (persero) 

Tbk Cabang Ende.  

Hasil dalam penelitian ini menyatakan bahwa PT Bank rakyat Indonesia 

(Persero) Tbk Cabang Ende sudah menerapkan manajemen resiko sesuai standar 

umum dengan mengindetifikasi resiko-resiko yamg terjadi sehari-hari serta 

melakukan pengukuran resiko kredit dengan metode 5 C sehingga dapat 

mengelola resiko tersebut dengan beberapa pengelolaan yaitu penghindaran 

resiko, menahan resiko, disertifikasi resiko, dan pendanaan resiko. Dengan tingkat 

NPL nya 10,4 sehingga Bank tersebut dikatakan Kurang sehat. Tingkat 

koefisiennya efektifitasnya benilai dibawah 55,26% yang artinya bahwa tingkat 

efektifitasnya sangat tidak efektif. 

 

Kata Kunci :  Kredit Usaha Rakyat, Pengendalian Resiko Kredit, Efektifitas 

Manajemen Resiko. 
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ABSTRACT 

Anastasia Eno Liko NIM. 2017410807. Analysis of People's Business Credit 

Risk Control at PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Ende Branch. 

Thesis, Management Study Program, 2022. Supervisor I Gabriel Tanusi. 

Advisor II Maria Endang Jamu. 

 

The objectives to be achieved in this research are: 1. To find out and analyze 

the People's Business Credit Risk control system implemented by BRI Branch 

Ende!. 2. To find out the effectiveness of Risk management at PT Bank Rakyat 

Indonesia Branch Ende The type of research used is descriptive research, the type 

of quantitative data is the number of non-performing People's Business Credit in 

the finances of PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Ende Branch. 

The results in this study state that PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk 

Branch Ende has implemented risk management according to general standards by 

identifying risks that occur daily and measuring credit risk with the 5 C method so 

that it can manage these risks with several managements. namely risk aversion, 

risk holding, risk certification, and risk financing. With its NPL level of 10.4, the 

Bank is said to be less healthy. The level of the coefficient of effectiveness is 

below 55.26%, which means that the level of effectiveness is not very effective. 

 

Keywords:  People's Business Credit, Credit Risk Control, Risk 

Management Effectiveness.   
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