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ABSTRAK

Paulino Lucky Puty,2022. “Analisis Penanganan Pinjaman Bermasalah Pada
Koperasi Kredit (KOPDIT) Kembang Kabupaten Ende”

Skripsi, Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Flores, Pembimbing |
Gabriel Tanusi, SE.,M.Si, Pembimbing Il Maria Endang Jamu, SE.,MM

Penelitian ini bertujuan (1) Untuk mengetahui dan menganalisis tingkat
persentase pinjaman bermasalah pada Koperasi Kredit Kembang Kabupaten Ende.
(2) Untuk mengetahui dan menganalisis faktor-faktor yang menyebabkan
pinjaman bermasalah di Koperasi Kredit Kembang Kabupaten Ende. (3) Untuk
mengetahui upaya penanganan pinjaman bermasalah pada Koperasi Kredit
Kembang Kabupaten Ende. Metode analisis data yang digunakan dalam penelitian
ini adalah metode analisis deskriptif dengan pendekatan kuantitatif.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa (1) Untuk tahun 2017 dari total
kredit yang diberikan terdapat kredit NPL sebesar 15% dan masuk kriteria tidak
sehat, untuk tahun 2018 dari total kredit yang diberikan terdapat kredit NPL
sebesar 12% tahun ini juga masuk kriteria tidak sehat, masuk ditahun berikutnya
yaitu 2019 dari total kredit yang diberikan terdapat kredit NPL sebesar 16%
tergolong tidak sehat, setelah itu, masuk pada tahun 2020 terjadi fluktuasi dimana
dari total kredit yang diberikan terdapat kredit NPL sebesar 16% dan tergolong
tidak sehat dan ditahun terakhir yaitu tahun 2021 dari total kredit yang diberikan
terdapat kredit NPL sebesar 18% ini juga tergolong tidak sehat. (2) faktor-faktor
yang menyebabkan kredit macet pada Koperasi Kredit Kembang Kabupaten Ende
disebabkan oleh dua faktor yaitu internal diantaranya kelemahan dalam analisis
kredit, koperasi terlalu enpansif, riwayat anggota, asal ada agunan, realisasi kredit
yang tidak tepat waktu, plafon kredit yang tidak sesuai kebutuhan anggota dan
faktor eksternal Koperasi Kredit Kembang diantaranya yaitu bencana alam,
perubahan kondisi perekonomian, perubahan teknologi. (3) Penanganan kredit
macet pada Koperasi Kredit Kembang Kabupaten Ende adalah dengan melakukan
penagihan yang efektif oleh tim pengawasan kredit serta melakukan
restrukturisasi dengan 3 cara yaitu memperpanjang jangka waktu kredit, merubah
sistem pinjaman dari yang angsuran ke tempo, penyitaan jaminan yang merupakan
jalan terakhir apabila anggota sudah benar-benar tidak punya etikad baik atau
tidak mampu lagi membayar semua hutang-hutangnya.

Kata kunci: Pinjaman Bermasalah, Faktor Penyebab, Upaya Penanganan.
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ABSTRACT

Paulino Lucky Puty, 2022. "Analysis of Troubled Loans in Credit
Cooperatives (KOPDIT) Kembang, Ende Regency**

Thesis, Department of Management, Faculty of Economics, University of Flores,
Supervisor | Gabriel Tanusi, SE.,M.Si, Supervisor Il Maria Endang Jamu,
SE..MM

This study aims (1) to determine and analyze the percentage level of non-
performing loans in the Kembang Credit Cooperative, Ende Regency. (2) To find
out and analyze the factors that cause non-performing loans in the Kembang
Credit Cooperative, Ende Regency. (3) To find out the efforts to handle non-
performing loans at the Kembang Credit Cooperative, Ende Regency. The data
analysis method used in this research is descriptive analysis method with a
quantitative approach.

The results of this study indicate that (1) For 2017 of the total loans
granted there are NPL credits of 15% and are included in the unhealthy criteria,
for 2018 of the total loans granted there are NPL loans of 12% this year also
included in the unhealthy criteria, entered in the following year, namely 2019 of
the total loans granted there were NPL loans of 16% classified as unhealthy, after
that, entering in 2020 there were fluctuations where from the total loans granted
there were NPL loans of 16% and classified as unhealthy and in the last year,
namely in 2021 of the total loans granted, there are NPL loans of 18%, which is
also considered unhealthy. (2) the factors that cause bad credit in the Kembang
Credit Cooperative in Ende Regency are caused by two internal factors including
weaknesses in credit analysis, cooperatives that are too enpansive, member
history, as long as there is collateral, credit realization that is not timely, credit
ceilings that are not according to the needs of members and external factors of the
Kembang Credit Cooperative including natural disasters, changes in economic
conditions, changes in technology. (3) The handling of bad loans at the Kembang
Credit Cooperative, Ende Regency is by carrying out effective collection by the
credit supervision team and restructuring in 3 ways, namely extending the credit
period, changing the loan system from installments to maturity, foreclosure of
collateral which is the last resort if members have really no good faith or are no
longer able to pay all their debts.

Keywords: Non Performing Loan, Causative Factors, Handling Efforts.
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