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ABSTRAK

Optimalisasi Pungutan Pajak Bumi dan Bangunan Sebagai Upaya

Peningkatan Meningkatkan Pendapatan Asli Daerah Pada Badan

Pendapatan Daerah Kabupaten Ende

Cantika Sukri

Email. cantika.sukri06@gmail.com

No. Hp. 082236461682

Penerimaan Pajak Bumi Bangunan di Kabupaten Ende menunjukkan
angka yang tidak tercapai antara realisasi dan target yang telah ditetapkan
setiap tahunnya, hal ini disebabkan kurang maksimalnya pengelolaan
penerimaan pajak ini. Tujuan dari penelitian ini yaitu mencari informasi
tentang upaya optimalisasi pengelolaan Pajak Bumi dan Bangunan yang
dilakukan oleh Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Ende dalam
meningkatkan Pendapatan Asli Daerah (PAD) yang ada di Kabupaten Ende
serta faktor-faktor apa saja yang menghambat dalam upaya
pengoptimalisasian PBB yang dilakukan Badan Pendapatan Daerah
Kabupaten Ende .

Penelitian ini menggunakan metode peneliti deskriptif kualitatif.
Adapun teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu dengan
menggunakan teknik observasi, wawancara,dokumentasi serta study
pustaka sedangkan teknik analisis data yang digunakan yaitu reduksi data,
penyajian data, penarikan kesimpulan.

Berdasarkan hasil penelitian tentang Optimalisasi Pengelolaan Pajak
Bumi Bangunan di Kabupaten Ende belum optimal karena terdapat
hambatan-hambatan yang terjadi seperti updating obyek dan subyek pajak
Bumi dan Bangunan masih dilakukan secara mandiri oleh wajib pajak dan
belum dilakukan secara massal oleh Badan Pendapatan Daerah
Kabupaten Ende serta belum melakukannya penyesuaian NJOP selain itu
belum adanya sosialisasi kepada wajib pajak tentang pembayaran PBB
berbasais online .

Kata Kunci : Optimalisasi, Pengelolaan, dan Pajak Bumi dan Bangunan



ABSTRACT

Optimization of Land and Building Tax Levies as an Effort to Increase
Regional Original Income at the Ende Regency Regional Revenue Agency

Cantika Sukri

Email. cantika.sukri06@gmail.com

No. Hp. 082236461682

Building Land Tax Revenue in Ende Regency shows a figure that is
not achieved between the realization and the target that has been set
every year, this is due to the lack of optimal management of this tax
revenue. The purpose of this study is to find information about efforts to
optimize the management of Land and Building Tax carried out by the
Regional Revenue Agency of Ende Regency in increasing Regional Original
Income (PAD) in Ende Regency as well as what factors hinder the UN
optimization efforts carried out by the Regional Revenue Agency of Ende
Regency.

This research uses qualitative descriptive research methods. The data
collection techniques used are by using observation techniques, interviews,
documentation and literature studies while the data analysis techniques
used are data reduction, data presentation, drawing conclusions.

Based on the results of research on Optimization of Building Land Tax
Management in Ende Regency, it is not optimal because there are
obstacles that occur such as updating objects and subjects of Land and
Building taxes is still carried out independently by taxpayers and has not
been carried out en masse by the Ende Regency Regional Revenue Agency
and melum do NJOP adjustments besides that there is no socialization to
taxpayers about online UN payments.

Keywords : Optimization, Management, and Land and Building Tax
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