
 

 

PENGARUH PENERAPAN STANDAR AKUNTANSI PEMERINTAHAN 

(SAP), KOMPETENSI SUMBER DAYA MANUSIA, PEMANFAATAN 

TEKNOLOGI INFORMASI, DAN SISTEM PENGENDALIAN INTERN 

TERHADAP KUALITAS LAPORAN KEUANGAN SEKRETARIAT 

DAERAH KABUPATEN ENDE 

 

SKRIPSI 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Guna Memperoleh  

Gelar Sarjana Akuntansi Pada Fakultas Ekonomi  

Universitas Flores 

 

 

 

OLEH 

FLORENSIA ALFIANA BHARA 

2018440257 

 

 

PROGRAM STUDI AKUNTANSI 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS FLORES 

ENDE 

2023 



 

 

ii 

 



 

 

iii 

 

 

  



 

 

iv 

 

  



 

 

v 

 

MOTTO 

 

 

 

“JANGAN PERGI MENGIKUTI KEMANA JALAN AKAN BERUJUNG 

TAPI BUAT LAH JALANMU SENDIRI DAN TINGGALKANLAH 

JEJAK”. 

 

“AKAN SELALU ADA JALAN MENUJU SEBUAH KESUKSESAN BAGI 

SIAPAPUN, SELAMA ORANG TERSEBUT MAU BERUSAHA DAN 

BEKERJA KERAS UNTUK MEMAKSIMALKAN KEMAMPUAN YANG 

IA MILIKI.” 

 

 

 

“Florensia Alfiana Bhara” 

  



 

 

vi 

 

PERSEMBAHAN 

 

      Dengan mengucapkan puji dan syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Kuasa 

atas Berkat dan campur tanganNya dalam seluruh perjalanan  hidup penulis , 

untuk itu peneliti mempersembahkan skripsi ini untuk : 

1. Tuhan Yang Maha Esa yang senantiasa menyertai dan menuntun  Penulis 

selama hidup ini menuju keberhasilan. 

2. Teristimewa kepada kedua orangtua penulis Bapak Fabianus Nesa dan Mama 

Angela Demarici Y.V.Seke Sina,  yang selalu mendoakan , memberikan 

motivasi, semangat dan pengorbanannya baik dari segi moril, materi kepada 

penulis sehingga dapat menyelesaikan skripsi ini. 

3. Yang Tersayang Adik Efrin, Cilia, dan Keyla yang selalu mendukung penulis 

dengan segala caranya dalam penulisan skripsi. 

4. Terimakasih terspesial buat Bapa kecil, Mama kecil, Opa Oma, Paman, Bibi 

Nesta, Bibi Fani, Bibi Vivin, Bibi Vera, dan  Bibi Fancy  yang selalu 

memberikan dukungan, perhatian, dukungan moril ataupun materi, dan 

doronganya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini tepat pada 

waktunya. 

5. Kantor Sekretariat Daerah Kabupaten Ende yang telah memberikan 

kesempatan kepada penulis untuk melakukan penelitian dan banyak 

membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi ini . 

6. Untuk yang tercinta Kedua pembimbing saya Bapak Sabulon Sayang dan 

Bapak Hermanus Reo yang selama ini telah meluangkan waktu untuk 



 

 

vii 

 

membimbing penulis dengan penuh kesabaran dan perhatian dalam menyusn 

skripsi ini. 

7. Terkhusus buat Teman dekat saya Wilson Rago, Tika Wulandarri, Vani 

Yadha, Rensi Ewo, rolin Dirga, Tania Moe, Enjel Uma, Vani Na’u, Tika 

Mokdar, Nestin Wae, Ucy Bhoki  dan Serlin Bay yang telah banyak 

memberikan dorongan kepada penulis dalam menyelesaikan skripsi ini. 

8. TerimaKasih juga kepada semua pihak yang telah membantu dalam 

penyelesaian skripsi ini yang tidak dapat disebutkan satu persatu. 

 

 

  



 

 

viii 

 

KATA PENGANTAR 

 

      Puji syukur yang teramat dalam penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yesus 

Kristus karena atas berkatNya penulis mampu meneyelesaikan penyusunan skripsi 

dengan judul Pengaruh Penerapan Standar Akuntansi Pemerintahan (SAP), 

Kompetensi Sumber Daya Manusia, Pemanfaatan Teknologi Informasi, dan 

Sistem Pengendalian Intern Terhadap Kualitas Laporan Keuangan 

Sekretariat Daerah Kabupaten Ende tepat pada waktunya. 

    Terwujudnya skripsi ini tidak terlepas dari bantuan berbagai pihak, baik secara 

langsung maupun tidak langsung yang telah mendorong dan membimbing penulis 

dalam menyelesaikan skripsi ini. Oleh karena itu, dalam kesempatan ini penulis 

ingin mengucapakan  terimakasih yang sebesar-besarnya kepada : 

1. Rektor  dan Wakil Rektor Universitas Flores  

2. Dekan dan Wakil Dekan  Fakultas Ekonomi Universitas Flores 

3. Ketua Yayasan Universitas Flores 

4. Ketua Program Studi Akuntansi bersama para dosen dan karyawan 

5. Bapak Subulon Sayang, SE.,M.SA. selaku pembimbing I dan Bapak  

Hermanus Reo, SE.,M.Sc.  selaku  Pembimbing II, yang sudah memberikan 

kritik dan saran bimbingan maupun arahan yang sangat berguna dalam 

penyusunan skripsi ini. 

6. Kantor Sekretariat Daerah Kabupaten Ende yang telah memberikan ijin 

kepada penulis untuk melakukan penelitian. 



 

 

ix 

 

7. Para Dosen penguji yang telah memberikan koreksi dan saran dalam 

menyempurnakan skripsi ini. 

8. Para pegawai program studi Akuntansi dan staf Fakultas Ekonomi yang telah 

membantu penulis baik selama proses perkulihan maupun selama proses 

penulisan skripsi. 

9. Teman-teman angkatan 2018 dan para pihak yang penulis tidak dapat 

sebutkan satu persatu, yang telah memberikan dukungan baik secara moril 

maupun material. 

       Penulis menyadari bahwa skripsi ini jauh dari kata sempurna, sehingga 

penulis mengharapkan kritik dan saran yang sifatnya membangun guna 

menyempurnakan skripsi ini. Akhir kata penulis mengharapakan semoga skripsi 

ini dapat bermanfaat bagi pembaca. 

 

Ende, Januari 2023 

Penulis 

 

 

 

  



 

 

x 

 

ABSTRAK 

 

Pengaruh Penerapan Standar Akuntansi Pemerintahan (SAP), Kompetensi 

Sumber Daya Manusia, Pemanfaatan Teknologi Informasi, Dan Sistem 

Pengendalian Intern Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Sekretariat Daerah 

Kabupaten Ende 

 

Florensia Alfiana Bhara 

Email : oflinbhara2019@gmail.com   

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui Pengaruh Penerapan Standar 

Akuntansi Pemerintahan (Sap), Kompetensi Sumber Daya Manusia, Pemanfaatan 

Teknologi Informasi, Dan Sistem Pengendalian Intern Terhadap Kualitas Laporan 

Keuangan Sekretariat Daerah Kabupaten Ende. Jenis penelitian ini kuantitatif. Populаsi 

yang digunakan dаlаm penelitiаn ini yaitu seluruh Pegawai Satuan Kerja Perangkat 

Daerah Sekretariat Daerah dalam lingkup pemerintahan Kabupaten Ende dengan Jumlah 

156 orang. Teknik pengаmbilаn sаmpel dаlаm penelitiаn ini yаitu purposive sаmpling 

sejumlah 42 responden. Penelitian ini menggunakan data primer yaitu kuesioner. Data di 

analisis menggunakan analisis regresi berganda yang pengolahannya melalui IMB SPSS 

Statistikcver 25.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: (1) Hasil pengujian menunjukan nilai 

koefisien variabel Penerapan Standar Akuntansi Pemerintahan   sebesar -0,335 dengan 

thitung < ttabel (-1,732 < 2,02809) dan tingkat signifikan 0,092 > 0,05 yang artinya bahwa 

hipotesis pertama ditolak dapat disimpulkan penerapan standar akuntansi pemerintahan 

tidak berpengaruh terhadap kuаlitаs lаporаn keuаngаn. (2)  Hasil pengujian menunjukan 

nilai koefisien variabel Kompetensi Sumber Daya Manusia  sebesar 0,127 dengan thitung > 

ttabel (2,376 > 2,02809) dan tingkat signifikan 0,023 > 0,05 yang artinya bahwa hipotesis 

kedua dapat diterima dapat disimpulkan Kompetensi Sumber Daya Manusia berpengaruh 

terhadap kualitas laporan keuangan. (3) Hasil pengujian menunjukan nilai koefisien 

variabel Pemanfaatan Teknologi Informasi sebesar 0,287 dengan thitung > ttabel (2,222 > 

2,02809) dan tingkat signifikan 0,033 > 0,05 05 yang artinya bahwa hipotesis ketiga dapat 

diterima dapat disimpulkan pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh terhadap 

kualitas laporan keuangan. (4) Hasil pengujian menunjukan nilai koefisien variabel 

Sistem Pengendalian Intern sebesar 0,417 dengan thitung > ttabel (5,635 > 2,02809) dan 

tingkat signifikan 0,000 > 0,05 yang artinya bahwa hipotesis keempat dapat diterima 

dapat disimpulkan sistem pengendalian intern berpengaruh terhadap kualitas laporan 

keuangan. secara bersama-sama atau simultan variabel Penerapan Standar Akuntansi 

Pemerintahan, Kompetensi Sumber Daya Manusia, Pemanfaatan Teknologi Informasi, 

Pemanfaatan Teknologi Informasi dan Sistem Pengendalian Intern  berpengaruh  

signifikan terhadap Kualitas Laporan Keuangan Sekretariat Daerah Kabupaten Ende 

sebesar 64,1%. Sedangkan sisanya 35,9% dijelaskan oleh variabel lain yang tidak 

dimasukan dalam penelitian. 

 

Kata Kunci:  Penerapan Standar Akuntansi Pemerintahan (Sap), Kompetensi 

Sumber Daya Manusia, Pemanfaatan Teknologi Informasi, Dan 

Sistem Pengendalian Intern dan Kualitas Laporan. 
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ABSTRACT 

 
The Influence of Application of Government Accounting Standards (SAP), 

Competency of Human Resources, Utilization of Information Technology, and 

Internal Control Systems on the Quality of Financial Reports of the Regional 

Secretariat of Ende Regency 

 

Florensia Alfiana Bhara 

Email : oflinbhara2019@gmail.com   

 

The purpose of this study was to determine the effect of applying government 

accounting standards (SAP), human resource competence, information technology 

utilization, and internal control systems on the quality of financial reports of the Regional 

Secretariat of Ende Regency. This type of research is quantitative. The population used in 

this study were all employees of the Regional Work Unit of the Regional Secretariat 

within the scope of the government of Ende Regency with a total of 156 people. The 

sampling technique in this study was purposive sampling of 42 respondents. This study 

uses primary data, namely a questionnaire. Data were analyzed using multiple regression 

analysis which was processed through IMB SPSS Statistikcver 25. 

The results of this study indicate that: (1) The test results show that the variable 

coefficient value of Application of Government Accounting Standards is -0.335 with 

tcount < ttable (-1.732 <2.02809) and a significant level of 0.092 > 0.05, which means 

that the first hypothesis is rejected, it can be concluded the application of government 

accounting standards has no effect on the quality of financial reports. (2) The test results 

show that the coefficient value of the Human Resources Competency variable is 0.127 

with tcount > ttable (2.376 > 2.02809) and a significant level of 0.023 > 0.05 which 

means that the second hypothesis can be accepted. It can be concluded that Human 

Resource Competence influences quality financial statements. (3) The test results show 

that the coefficient value of the Information Technology Utilization variable is 0.287 with 

tcount > ttable (2.222 > 2.02809) and a significant level of 0.033 > 0.05 05, which means 

that the third hypothesis can be accepted, it can be concluded that the use of information 

technology affects the quality of reports finance. (4) The test results show that the 

coefficient value of the Internal Control System variable is 0.417 with tcount > ttable 

(5.635 > 2.02809) and a significant level of 0.000 > 0.05 which means that the fourth 

hypothesis can be accepted. It can be concluded that the internal control system affects 

the quality of financial reports . simultaneously or simultaneously the variables of 

Application of Government Accounting Standards, Competence of Human Resources, 

Utilization of Information Technology, Utilization of Information Technology and 

Internal Control Systems have a significant effect on the Quality of Financial Reports of 

the Regional Secretariat of Ende Regency by 64.1%. While the remaining 35.9% is 

explained by other variables not included in the study. 

 

Keywords:  Application of Government Accounting Standards (Sap), Competence of 

Human Resources, Utilization of Information Technology, and Internal 

Control Systems and Report Quality. 
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