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ABSTRAK 

 

PENGARUH KETIDAKPASTIAN TUGAS, DESENTRALISASI DAN 

INFORMASI AKUNTANSI TERHADAP KINERJA MANAJERIAL  

(Studi Pada PT.PLN UP3 Flores Bagian Barat Kabupaten Ende) 

Rosalinda Ananda Miliany 

 

Program Studi Akuntansi, Fakultas Ekonomi,  

Universitas Flores, Skripsi, 2023 

E-Mail : rosalindaanandamiliany@gmail.com  

 

 

Tujuan penelitian ini : 1. Untuk mengetahui pengaruh ketidakpastian tugas 

terhadap kinerja manajerial pada PT.PLN UP3 FBB pada Kabupaten Ende. 2. 

Untuk mengetahui pengaruh desentralisasi terhadap kinerja manajerial pada 

PT.PLN UP3 FBBpada Kabupaten Ende. 3. Untuk mengetahui pengaruh 

informasi akuntansi terhadap kinerja manajerial pada PT.PLN UP3 FBB pada 

Kabupaten Ende. Penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif yang bersifat 

asosiatif. Penelitian ini dilakukan pada Pada PT.PLN UP3 Flores Bagian Barat 

Kabupaten Ende yang beralamat di Jalan Eltari No.10 Ende Nusa Tenggara Timur 

dengan sampel sebanyak 104 orang karyawan UP3 FBB Kabupaten Ende. Teknik 

pengumpulan data : Observasi, Wawancara, Kuesioner, Dokumentаsi, dan Studi 

Pustаkа. Berdasarkan hasil analisis data dan uji hipotesis pada bab sebelumnya 

maka dapat disimpulkan bahwa : Variabel ketidakpastian tugas (X1) berpengaruh 

secara signifikan terhadap Kinerja Manajerial pada PT. PLN (Persero) di 

Kabupaten Ende. Hal ini dapat dilihat  dari nilai signifikan (X1) 0,028<0,05. 

Variabel desentralisasi (X2) berpengaruh secara signifikan terhadap Kinerja 

Manajerial pada PT. PLN (Persero) di Kabupaten Ende. Hal ini dapat dilihat  dari 

nilai signifikan  0,000-<0,05, dan Variabel informasi akuntansi (X3) berpengaruh 

secara signifikan terhadap Kinerja Manajerial pada PT. PLN (Persero) di 

Kabupaten Ende. Hal ini dapat dilihat  dari nilai signifikan 0,007<0,05. 

 

Kata Kunci :  Pengaruh Ketidakpastian Tugas, Desentralisasi Dan Informasi 

Akuntansi, Kinerja Manajerial 
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ABSTRACT 

 

THE EFFECT OF TASK UNCERTAINTY, DECENTRALIZATION AND 

ACCOUNTING INFORMATION ON MANAGERIAL PERFORMANCE 

(Study at PT.PLN UP3 Flores, West Part of Ende Regency) 

 

Rosalinda Ananda Miliany 

 

Accounting Study Program, Faculty of Economics, 

University of Flores, Thesis, 2023 

E-Mail : rosalindaanandamiliany@gmail.com  

 

 

The purpose of this study: 1. To determine the effect of task uncertainty on 

managerial performance at PT.PLN UP3 FBB in Ende Regency. 2. To determine 

the effect of decentralization on managerial performance at PT.PLN UP3 FBB in 

Ende Regency. 3. To determine the effect of accounting information on 

managerial performance at PT.PLN UP3 FBB in Ende Regency. This study uses 

quantitative research that is associative. This research was conducted at PT.PLN 

UP3 Flores, the western part of Ende Regency, which is located at Jalan Eltari 

No.10 Ende, East Nusa Tenggara, with a sample of 104 employees of UP3 FBB, 

Ende Regency. Data collection techniques: Observation, Interview, Questionnaire, 

Documentation, and Literature Study. Based on the results of data analysis and 

hypothesis testing in the previous chapter, it can be concluded that: The task 

uncertainty variable (X1) has a significant effect on Managerial Performance at 

PT. PLN (Persero) in Ende Regency. This can be seen from the significant value 

(X1) 0.028 <0.05. The decentralization variable (X2) has a significant effect on 

managerial performance at PT. PLN (Persero) in Ende Regency. This can be seen 

from the significant value of 0.000-<0.05, and the accounting information variable 

(X3) has a significant effect on managerial performance at PT. PLN (Persero) in 

Ende Regency. This can be seen from the significant value of 0.007 <0.05. 

 

Keywords:  Effect of Uncertainty of Tasks, Decentralization and Accounting  

Information, Managerial Performance 
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