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ABSTRAK

MARIA HERMINA SABU WATU,Nim :2016410072.“PengaruhKualitas
Produk,Iklan Dan Harga Terhadap Keputusan Pembelian (StudiPada
MahasiswiFakultasEkonomiUniversitasFloresPenggunaHand Body
Lotion CITRA)”Skripsi:Ende :Program StudiManajemen,Fakultas
Ekonomi, Universitas Flores. 2020. Pembimbing I Lambertus
Langga,SE.,M.Sc,PembimbingIIMariaEndangJamu,SE.,MM Program
StudiManajemen.FakultasEkonomi.UniversitasFlores.

Penelitian inibertujuan untuk mengetahuiPengaruh Kualitas
Produk,Iklan Dan Harga Terhadap Keputusan Pembelian (StudiPada
MahasiswiFakultasEkonomiUniversitasFloresPenggunaHand Body
Lotion CITRA). Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian
kausalitas dengan pendekatan kuantitatif.Teknik analisis data yang
digunakan adalah analisis regresilinear berganda dengan sampel
sebanyak76orang.

Darihasilpengembangandanpengujianinstrumentelahdihasilkan
perangkatkuesioneryangbaik(memenuhisyaratvaliditas,reliabilitas).
Darihasilpengujianstatistiktuntukvariabelkualitasprodukmemilikinilai

ℎ > dannilaisignifikansi<0,1,variabeliklanmemiliki

nilai ℎ < nilaisignifikansi>0,1danvariabelharga

produkmemilikinilai ℎ > dannilaisignifikansi<0,1.

Halinimenunjukanbahwavariabelkualitasprodukdanhargaberpengaruh
terhadap keputusan pembelian, sedangkan variabel iklan tidak
berpengaruh terhadap keputusan pembelian. Pada hasil uji F,
dengan nilai

ℎ =12,188>Ftabel=2,16dannilaisignifikansi<0,1.Halini
menunjukanbahwavariabelkualitasproduk(X1),variabeliklan(X2)dan
variabelharga(X3)secarasimultanberpengaruhterhadapkeputusan(Y).
UntuknilaiAdjustedR squaresebesar0,309%,inimenunjukanbahwa
persentasepegaruhkualitasproduk,iklandanhargaterhadapkeputusan
pembeliansebesar0,309.Sedangkan0,691dipengaruhiolehfaktorlain
yangtidakdijelaskandalam penelitianini.

Katakunci:KeputusanPembelian,KualitasProduk,IklanDanHarga.
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