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ABSTRAK

SISTEM INFORMASI E-ARSIP SURAT MENYURAT BERBASIS WEB
PADA DINAS LINGKUNGAN HIDUP KABUPATEN ENDE

YOHANES DINIYANTO SORO
Program Studi Sistem Informasi Fakultas Teknologi Informasi
Universitas Flores, 2023
yodinsoro8@gmail.com

Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten Ende masih belum memperhatikan akan
penanganan arsip secara digital. Penggunaa teknologi dalam manajemen arsip masih
belum tersentuh dikarenakan faktor lemahnya sumber daya manusia, pengetahuan
tentang penanganan arsip, teknologi, ataupun masih kurangnya kesadaran akan
pentingnya arsip. Dari permasalahan diatas adapun tujuan dari penelitian ini yaitu
“Bagaimana merancang Sistem Informasi E-arsip Surat Menyurat Berbasis WEB Pada
Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten Ende” untuk menjawab masalah tersebut
dilakukan Metode penelitian yaitu metode kualitatif deskriptif untuk menganalisis data
menjadi sebuah sistem informasi E-arsip yang dirancang menggunakan metode
waterfall. Hasil dari penelitian ini berupa Sistem Informasi E-arsip Surat Menyurat
Berbasis WEB yang digunakan oleh pegawai Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten
Ende dalam penanganan pengarsipan dari sistem kerja manual menjadi berbasis digital
. Dari hasil penelitian ini disimpulkan bahwa sistem yang dirancang dapat digunakan
dengan baik setelah melakukan pengujian black box. Untuk mengetahui kelayakan
sistem oleh pengguna dengan metode pengujian Sistem Usability Scala dengan skala
grade yakni berada pada nilai grade B, untuk skala adjectives skor yang didapatkan
dikategorikan sebagai excellent dan untuk skala acceptability skor yang didapatkan
dikategorikan sebagai Acceptable sehingga sistem dapat dikategorikan baik untuk
digunakan pada pengarsipan surat Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten Ende .

Kata Kunci: Dinas Lingkungan Hidup, E-arsip, Watefall, Sistem Usability Scala,
Black Box.
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ABSTRACT

WEB-BASED CORRESPONDENCE E-ARCHIVE INFORMATION SYSTEM AT
THE ENDE REGENCY ENVIRONMENTAL OFFICE

YOHANES DINIYANTO SORO
Information Systems Study Program, Technology Information Systems Faculty,
Flores University, 2023
yodinsoro8@gmail.com

The Environment Office of Ende Regency still does not pay attention to the
handling of digital archives. The use of technology in records management is still
untouched due to weak human resources, knowledge about handling records,
technology, or lack of awareness of the importance of archives. From the above
problems, the purpose of this study is "How to design a WEB Based Correspondence E-
archive Information System at the Ende Regency Environmental Office" to answer
these problems, the research method is a descriptive qualitative method to analyze data
into an E-archive information system designed using the waterfall method. The result of
this research is in the form of a WEB Based Correspondence E-archive Information
System used by employees of the Ende Regency Environmental Office in handling
archiving from a manual work system to a digital-based one. From the results of this
study, it was concluded that the designed system can be used properly after conducting
black box testing. To determine the feasibility of the system by users with the Scala
Usability System test method with a grade scale, which is at grade B, for the adjectives
scale the score obtained is categorized as excellent and for the acceptability scale the
score obtained is categorized as Acceptable so that the system can be categorized as
good for use in filing letters from the Ende Regency Environmental Agency.

Keywords: Environmental Agency, E-archive, Watefall, Scala Usability System, Black
Box.
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MOTTO

“Jika Anda ingin menjadi orang besar,
janganiah berbicara besar, tetapi kerjakan
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