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ABSTRAK

Fardila Afriyanti Mamik. 2023. Pengaruh Komunikasi Organisasi, Stres
Kerja, Dan Lingkungan Kerja Terhadap Produktivitas Karyawan Di Ksp
Kopdit Obor Mas Cabang Utama Nagekeo (Studi Kasus Pada KSP Kopdit
Obor Mas Cabang Utama Nagekeo). Skripsi. Program Studi Manajemen,
Fakultas Ekonomi Universitas Flores. Pembimbing | Dr. Avianita
Rachmawati, S.Sos.,MM Pembimbing Il Santy Permata Sari, S.AB.,MM

Tujuan penelitian ini adalah : 1. Untuk menganalisis pengaruh komunikasi
organisasi terhadap produktivitas karyawan pada KSP Kopdit Obor Mas Cabang
Utama Nagekeo 2. Untuk menganalisis pengaruh stres kerja terhadap
produktivitas karyawan pada KSP Kopdit Obor Mas Cabang Utama Nagekeo. 3.
Untuk menganalisis pengaruh lingkungan kerja terhadap produktivitas karyawan
pada KSP Kopdit Obor Mas Cabang Utama Nagekeo.

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian
asosiatif. Penelitian diadakan di KSP Kopdit Obor Mas Cabang Utama Nagekeo
Sampel dalam penelitian ini adalah staf karyawan pada KSP Kopdit Obor Mas
Cabang Utama Nagekeo berjumlah 40 orang.

Hasil Penelitian Menunjukkan bahwa variabel Produktivitas Karyawan Di
KSP Kopdit Obor Mas Cabang Utama Nagekeo dipengaruhi oleh variabel
Komunikasi Organisasi, Stres Kerja, Dan Lingkungan Kerja dengan Nilai R?
sebesar 0,910 atau 91%. Sedangkan sisanya (100%-91%) = 9% dijelaskan oleh
variabel lain diluar model. Kesimpulan yang diambil bahwa 1. Komunikasi
Organisasi berpengaruh secara persial terhadap produktivitas karyawan KSP
Kopdit Obor Mas Cabang Utama Nagekeo. 2. Stres Kerja berpengaruh secara
persial terhadap produktivitas karyawan KSP Kopdit Obor Mas Cabang Utama
Nagekeo 3. Lingkungan Kerja berpengaruh secara persial terhadap produktivitas
karyawan KSP Kopdit Obor Mas Cabang Utama Nagekeo

Kata Kunci : Komunikasi Organisasi, Stres Kerja, dan Lingkungan Kerja.



ABSTRAK

Fardila Afriyanti Mamik. 2023. The Effect of Organizational
Communication, Work Stress, and Work Environment on Employee
Productivity at KSP Kopdit Obor Mas Nagekeo Main Branch (Case Study at
KSP Kopdit Obor Mas Nagekeo Main Branch). Thesis. Management Study
Program, Faculty of Economics, University of Flores. Advisor | Dr. Avianita
Rachmawati, S.Sos.,MM Supervisor Il Santy Permata Sari, S.AB.,MM

The aims of this study were: 1. To analyze the influence of organizational
communication on employee productivity at KSP Kopdit Obor Mas Nagekeo
Main Branch 2. To analyze the effect of work stress on employee productivity at
KSP Kopdit Obor Mas Nagekeo Main Branch. 3. To analyze the influence of the
work environment on employee productivity at KSP Kopdit Obor Mas Nagekeo
Main Branch.

The type of research used in this research is associative research. The
research was conducted at KSP Kopdit Obor Mas Nagekeo Main Branch. The
samples in this study were 40 staff employees at KSP Kopdit Obor Mas Nagekeo
Main Branch.

The results showed that the variable Employee Productivity at KSP Kopdit
Obor Mas Nagekeo Main Branch was influenced by Organizational
Communication, Work Stress, and Work Environment variables with an R2 value
of 0.910 or 91%. While the rest (100% -91%) = 9% is explained by other
variables outside the model. The conclusions drawn are that 1. Organizational
communication has a partial effect on employee productivity at KSP Kopdit Obor
Mas, Nagekeo Main Branch. 2. Work stress has a partial effect on KSP Kopdit
Obor Mas employee productivity, Nagekeo Main Branch 3. Work environment
has a partial effect on employee productivity KSP Kopdit Obor Mas Nagekeo
Main Branch

Keywords: Organizational Communication, Work Stress, and Work
Environment
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