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ABSTRAK 

 

Pemanfaatan Media Sosial Facebook Dalam Meningkatkan Omset Penjualan 

Sarung Adat Di Desa Bomari Kecamatan Bajawa Kabupaten Ngada 

 

Valentina Ngedhi 

Program Studi Pendidikan Ekonomi, FKIP, Universitas Flores 

e-mail: valentinangedhi21@gmail.com 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: (1) manfaat media sosial 

facebook dalam penjualan sarung adat di Desa Bomari Kecamatan Bajawa 

Kabupaten Ngada; (2) peningkatan omset Penjualan sarung adat di Desa Bomari 

Kecamatan Bajawa Kabupaten Ngada. 

Jenis penelitian yang digunakan yakni  penelitian kualitatif dengan teknik 

pengumpulan data (1) wawancara, (2) observasi, (3) studi dokumentasi. Data yang 

terkumpul dianalisis dengan menggunakan model interaktif Milles dan Huberman. 

Berdasarkan data dan pembahasan membuktikan temuan penelitian; (1) 

manfaat media sosial facebook dalam penjualan sarung adat di Desa Bomari 

Kecamatan Bajawa Kabupaten Ngada yaitu; semua masyarakat produksi tenun 

sarung adat memiliki akun facebook sebagai media penjualan, kualitas gambar, 

video dan caption sarung adat yang di postingan dapat mempengaruhi pelanggan 

untuk membeli sarung adat, penandaan bisa menjadi target promosi sarung adat, 

layanan diskon dapat meningkatkan jumlah pelanggan, fitur baranda lebih 

dominan digunkan dalam memposting penjualan sarung adat, bahwa semua 

produsen tenun kain adat tergabung dalam grup facebook “Langa kampung 

halamanku”, (2) peningkatan omset Penjualan sarung adat di Desa Bomari 

Kecamatan Bajawa Kabupaten Ngada yakni; strategi promosi dapat meningkatkan 

omset penjualan dan kualitas produk mempengaruhi harga jual. 

Dengan demikian disarankan Meningkatkan kualitas dari foto produk yang 

ditawarkan di facebok agar lebih meyakinkan konsumen, Merancang promosi 

yang lebih kreatif di facebook, seperti membuat video testimoni atau video review 

dari konsumen. Tujuannya agar dapat menarik dan meyakinkan konsumen baru 

yang belum pernah membeli produk yang di tawarkan juga sebagai salah satu 

strategi dalam meningkatkan omset penjualan. 

 

 

Kata kunci : facebook, media sosial, omset penjualan. 
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ABSTRACT 

 

Utilization of Facebook Social Media in Increasing Sales Turnover of 

Traditional Sarongs in Bomari Village, Bajawa District, Ngada Regency 

 

Valentina Ngedhi 

Economic Education Study Program, FKIP, University of Flores 

e-mail: valentinangedhi21@gmail.com  

 

This study aims to determine: (1) the benefits of Facebook social media in 

selling traditional sarongs in Bomari Village, Bajawa District, Ngada regency; 

(2) an increase in sales turnover of traditional sarongs in Bomari Village, Bajawa 

District, Ngada Regency. 

The type of research used is descriptive qualitative research with data 

collection techniques (1) interviews, (2) observation, (3) documentation study. 

The collected data were analyzed using the interactive Milles and Huberman 

model. 

Based on the data and discussion to prove the research findings; (1) the 

benefits of Facebook social media in selling traditional sarongs in Bomari 

Village, Bajawa District, Ngada Regency, namely; All traditional sarong 

production communities have a Facebook account as a sales medium. The quality 

of images, videos and captions for traditional sarongs posted can influence 

customers to buy traditional sarongs. Marking can be a promotional target for 

traditional sarongs. Discount services can increase the number of customers. 

More features dominantly used in posting the sale of traditional sarongs, that all 

traditional cloth woven producers are members of the Facebook group "Langa my 

hometown", (2) increasing sales turnover of traditional sarongs in Bomari 

Village, Bajawa District, Ngada Regency, namely; promotion strategies can 

increase sales turnover and product quality affectsthe selling price. 

Thus it is suggested to improve the quality of the product photos offered on 

Facebook in order to convince consumers more, Design more creative promotions 

on Facebook, such as making video testimonials or video reviews from 

consumers. The goal is to attract and convince new consumers who have never 

bought the products offered as well as one of the strategies to increase sales 

turnover. 

 

 

Keywords: facebook, social media, sales turnover. 
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