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ABSTRAK

Priska Fortania Nira Mari, 2023 “ Pengaruh Bauran promosi dan kebijakan
Potongan Harga Terhadap Keputusan Impulse Buying Pada Pelanngan
Alfamart 24 Jam di Kabupaten Ende “Skripsi, Jurusan Manajemen Fakultas
Ekonomi Universitas Flores, Pembimbing I Avianita Rachmawati, Pembimbing
I Maria Endang jamu.

Penelitian ini bertujuan (1)Untuk mengetahui apakah bauran promosi
berpengaruh terhadap keputusan impulse buying pada pelanggan Alfamart 24 jam
di Kabupaten Ende. (2) Untuk mengetahui apakah kebijakan potongan harga
berpengaruh terhadap keputusan impulse buying pada pelanggan Alfamart 24 jam
di Kabupaten Ende.(3)Untuk mengetahui apakah bauran promosi dan kebijakan
potongan harga (Discount) berpengaruh terhadap keputusan impulse buying pada
pelanggan Alfamart 24 jam di Kabupaten Ende. Penelitian ini merupakan
penelitian Kuantitatif, sampel dalam penelitian ini adalah pelanggan yang
berbelanja di Alfamart Gatot Subroto, Alfamart Ahmad Yani dan Alfamart Eltari,
dengan jumlah 120 orang responden. Data yang dikumpulkan dengan observasi,
kuesioner dan dokumentasi. Yang telah diuji Validitas dan reliabilitas, dengan
teknik analisis linear berganda yang digunakan untuk menguji hipotesis
penelitian. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa (1) adanya pengaruh positif
dari Bauran Promosi terhadap Impulse buying pada pelanggan Alfamart 24 jam di
Kabupaten Ende sebesar 0,538 (2) adanya pengaruh positif kebijakan potongan
harga terhadap keputusan impulse buying pada pelanggan Alfamart 24 jam di
kabupaten Ende 0,804. (3) adanya pengaruh positif bauran pemasaran dan
kebijakan potongan harga terhadap keputusan impulse buying pada pelanggan
Alfamart 24 jam di kabupaten Ende 0,548.

Kata Kunci : Bauran Promosi, Kebijakan Potongan Harga, Impulse Buying,
Iklan, Promosi Penjualan.
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ABSTRACT

Priska Fortania Nira Mari, 2023 “The Influence of Promotional Mix and
Discount Policy on Impulse Buying Decisions at 24-Hour Alfamart
Customers in Ende Regency” Thesis, Management Department, Faculty of
Economics, University of Flores, Supervisor I Avianita Rachmawati, Supervisor
II Maria Endang Jamu,

This study aims (1) to find out whether the promotional mix influences
impulse buying decisions for 24-hour Alfamart customers in Ende Regency. (2)
To find out whether the discount policy affects impulse buying decisions for 24-
hour Alfamart customers in Ende Regency. (3) To find out whether the promotion
mix and discount policies affect impulse buying decisions for 24-hour Alfamart
customers in the Regency Ende. This research is a quantitative research, the
sample in this study are customers who shop at Alfamart Gatot Subroto, Alfamart
Ahmad Yani and Alfamart Eltari, with a total of 120 respondents. Data collected
by observation, questionnaires and documentation. Which has been tested for
validity and reliability, with multiple linear analysis techniques used to test the
research hypothesis. The results of this study indicate that (1) there is a positive
influence of the Promotion Mix on impulse buying for 24-hour Alfamart
customers in Ende Regency of 0.321 (2) there is a positive influence of price
discount policies on impulse buying decisions for 24-hour Alfamart customers in
Ende district of 0.804. (3) there is a positive influence of promotion mix and price
discount policies on impulse buying decisions for 24-hour Alfamart customers in
Ende district of 0.548.

Keywords: Promotion Mix, Discount Policy, Impulse Buying, Advertising,
Sales Promotion.
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