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ABSTRAK

Femilia Santrista Gemi, 2018410783. <Pengaruh Literasi Keuangan Dan
Inklusi Keuangan Terhadap Kinerja Usaha Mikro Kecil Menengah
(UMKM) Di Kelurahan Roworena Barat Kecamatan Ende Utara Kabupaten
Ende=. Skripsi, Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas
Flores, 2024, Pembimbing I Gabriel Tanusi, SE.,M.SI , Pembimbing II
Lambertus Langga , Se.,M.Sc

Tujuan penelitian ini : 1)Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh
literasi keuangan pada UMKM Tenun Ikat di Kelurahan Roworena Barat
Kecamatan Ende Utara Kabupaten Ende, 2)Untuk mengetahui dan menganalisis
pengaruh inklusi keuangan pada UMKM Tenun Ikat di Kelurahan Roworena
Barat Kecamatan Ende Utara Kabupaten Ende. Teknik pengambilan sampel
menggunakan sampel jenuh. Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner
dan observasi dan dokumentasi, sedangkan data analisis regresi linear berganda

Hasil penelitian menunjukan bahwa (1)  Literasi Keuangan berpengaruh
signifikan Terhadap Kinerja UMKM Tenun Ikat dilihat dari nilai t pjwung Sebesar
20,686. Artinya t hiwung > trabel (20,686 > 2,01174) dan nilai signifikan 0,000 < 0,05
maka dapat di simpulkan bahwa hipotesis pertama diterima dan terbukti. (1)
Hasil statistik uji regresi variabel Inklusi Keuangan (X2), terhadap Kinerja Usaha
Mikro Kecil Menengah (UMKM) Tenun Ikat (Y), nilai t hitung sebesar 19,521
Artinya t hiwng > € abel 2,01174 dan nilai signifikan 0,000 < 0,05 maka dapat di
simpulkan bahwa hipotesis kedua diterima dan terbukti.  Hasil uji Koefisien
Determinasi (R*) yang dinyatakan dengan Adjust R Square adalah sebesar 0,933
(93,3%) yang berarti bahwa variabel Kinerja Usaha Mikro Kecil Menengah
(UMKM) Tenun Ikat Di Kelurahan Roworena Barat Kecamatan Ende Utara
Kabupaten Ende dipengaruhi oleh variabel Inklusi Keuangan, dan variabel
Literasi Keuangan. Sedangkan sisanya (100%-93,3%) = 6,7% dijelaskan oleh
variabel lain yang tidak di masukan dalam penelitian ini.

Kata kunci : Literasi Keuangan, Inklusi Keuangan & Kinerja UMKM



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL i
LEMBAR PERSETUJUAN ii
LEMBAR PENGESAHAN iii
LEMBAR PERNYATAAN KEASLIAN iv
MOTTO v
PERSEMBAHAN vi
KATA PENGANTAR vii
ABSTRAK ix
DAFTAR ISI X
DAFTAR TABEL XV
DAFTAR GAMBAR XVvi
BAB I PENDHULUAN 1
1.1 Latar BelaKang .......coc.oooiiiiiiiiiiieeeeeete e 1
1.2 Rumusan Masalah ...........ccooiiiiiiiiiiiee e 6
1.3 Tujuan Penelitian ........c...ccceeiiiiiiiiniiiiceececceeee e 7
1.4 Manfaat Penelitian ...........ccoccoiiiiiiiiiiiiieiiceee et 8
BAB II KAJIAN PUSTAKA 9
2.1 Landasan TeOTT......ccovueiiiiiiiiiieeiiee ettt ettt st 9
2.1.1 Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) .......ccccooiriiiniiniiinninneens 9
2.1.1.1 Pengertian Manajemen Sumber Daya Manusia.........ccccccoeeevveneniennenneens 9
2.1.1.2 Tujuan Dari Manajemen SDM.........ccccoeoiiiiiiiiiniieiiieciee e 12

Xi



2.1.2  Tingkat Pendidikan ...........ccoceoiiiiiiiiiiiiiiieeeeee e 13

2.1.2.1 Pengertian Tingkat Pendidikan ...........cccccooiiiiiiiiiiniiiiiinicieeceeee, 13
2.1.2.2 Asas-Asas Tingkat Pendidikan ...........cccccooiiiiiiiiiniiiiiiiccceeeeee, 14
2.1.2.3 Tujuan Tingkat Pendidikan ............ccocoeeiiiiiiiniiiiiiiieeeecceeeee e, 15
2.1.2.4 Fungsi Tingkat Pendidikan ............ccccooiiiiiiniiiiiiiiiieiceceeeeee, 16
2.1.2.5 Indikator-Indikator Tingkat Pendidikan............cccccoevieiiiiniiniiiniineeee. 17
2.1.3  Pelatihan Kerja ........ccooouiiiiiiiiiiiiiieeeeeee e 18
2.1.3.1 Pengertian Pelatihan Kerja.........cocceoiiiiiiiiiiiiiiiiieeceeeeee, 18
2.1.3.2 Tujuan Pelatihan Kerja ........cccoooooviiiiiiiiieeeeceee, 19
2.1.3.3 Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Peatihan Kerja .............ccoccceeies 20
2.1.3.4 Indikator-Indikator Pelatihan Kerja ..........ccocceoiiiiiiiiinniiiiniicceee 22
2.1.4  KOMPENSAST ..eveeiiiieiiieeeiiee ettt ettt et e ettt e sttt e sireesbeee e 23
2.1.4.1 Pengertian KOMPENSAST.....ccccveirruieiriiiiiiiieeniieenieeeeiee et 23
2.1.4.2 Tujuan KOMPENSASI.....cccvuuiiiiiiiiiiiieiieieiieeeit ettt 23
2.1.4.3 Bentuk-Bentuk KOmpensasi..........coeueeiriieiiiiiiniiieiiieeieeeiceeeee e 24
2.1.4.4 Indikator-Indikator KOmMPEeNSasi ........cccecveeueenveriieenieeiienienreeeeeeeeeen 25
2.1.5 Produktivitas Kerja ......cccccoceeviiiiiiiiiniiiiienieeeeeeeeeee e 27
2.1.5.1 Pengertian Produktivitas Kerja .......cccccoeveeiiiniiniiininieneececeeeeeee, 27
2.1.5.2 Faktor-Faktor Produktivitas Kerja .......c.cccoccveviiriiiniiniiiniiececieeee, 28
2.1.5.3 Aspek-Aspek Produktivitas Kerja.......cocceevieniiniiininiienciieceeeieeee, 28
2.1.5.4 Indikator-Indikator Produktivitas Kerja........cccoooeevvieriiincniiincnieenee. 30
2.2 Penelitian Terdahulu ...........cocoooiiiiiiiiiie e 31
2.3 HIPOTESIS . uvteeeurieeeiiieeeiieeeiieeeriteeesteeestteeetaeeeteeesseeessaeeessseeessseesnsseessseesnsseenns 32

xii



2.3.1 Pengaruh Tingkat Pendidikan Terhadap Produktivitas Kerja Pegawai ..... 32
2.3.2 Pengaruh Pelatihan Kerja Terhadap Produktivitas Kerja Pegawai............ 32
2.3.3 Pengaruh Kompensasi Terhadap Produktivitas Kerja Pegawai................. 33

2.3.4 Pengaruh Tingkat Pendidikan, Pelatihan Kerja dan Kompensasi

Terhadap Produktivitas Kerja Pegawai .........ccoccoeviiiiiiniiiniiiniiiniceeee, 33
2.4 Kerangka PemiKiran..........cccooiiiiiiiiiiniiiiieieeeeeeeee e 34
BAB III METODE PENELITIAN 35
3.1 Jenis Penelitian......c.c.cooieiiiiiiiiiiieieeceeee e 35
3.2 Lokasi Penelitian........cocc.eeiiiiiiiiiiiiiiieiieceieeeeeeteeee e 35
3.3 Populasi Dan Sampel .........cccooiiiiiiiiiiii e 35
33,1 POPULAST et 35
3.3.2 0 SAMPEL....iiiiiiiiiii e e e 36
3.4 Definisi Operasional Variabel...........ccocccooiiiiiiiiiiiiiiiccecee 37
3.5 Jenis Dan Sumber Data ..........coociiiiiiiiiiiiiii e 38
351 JenisS Data c...eooiiiiiiii e 38
3.5.2  SUMDBEr Data.......cooiiiiiiiiiiiiiiiee e e 38
3.6 Teknik Pengumpulan Data..........cocoeviiniiiiiiniiiiinececeecceceeeeeeen 39
3.7 Instrumen Penelitian.........cocc.eoiiiiiiiiiiiiiiieeetceee e 40
3.8 Teknik Analisis Data........ccccueiiiiiiiiiiiiiiiiieeeteeeee e 41
3.9 Metode Analisis Data Yang Digunakan..........cccocceviiiiiiniiinicniccnecieeee. 42
3.10 Analisis DesKIIPHL ...c...ooiiiiiiiiiiie e 42
3.11 Uji asumsi KIaSTK ...cooueieiiiiiiiiiiiicceeeeeecee e 43
3.12 Analisis Regresi Linear Berganda............ccccoevvieeiiieniieenie e 44

Xiii



3,13 Uji HIPOLESIS c.vvveeeiiieeeiieeeiieeeieeesiee et e et e et e s tee e teeesreeenbee e naeeenaeeenns 45

3.14 Koefisien Determinasi.........c.eerueerueeriienieeiiienie ettt st 47
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 49
4.1 Gambaran Umum Balai Taman Nasional Kelimutu.............cccccoieniinnnen 49
4.1.1. Sejarah Balai Taman Nasional Kelimutu.............cocceviiiniiniinniinneenee 49
4.1.2. VST dan MiST..eoiueiiiiiiiiiiiiiieiieete ettt st 49
4.1.3. Karakteristik ReSponden ...........cccoocueeiiiiiiiiiiiiiiiicecccee e 52
4.2 Hasil PeNelitian .......c.ccoouiiiiiiiiiiiiieieecee et 53
4.2.1 Karakteristik Responden ...........ccocceeviiiiiiiiiiiiiniiiiicececeeeeeen 53
4.2.2. Uji REHAbIIItaS «...coveeiiiiiiiiiiiiienieececeeee et 55
4.2.3. Uji Asumsi KIaSTK ....cooouiiiiiiiiiiiiieceeeeeeeee e 56
4.2.3.1. Hasil Uji NOrmalitas .........coccceeeriiiiniiiiiniiiiiieeieeeeceeeeee e 56
4.2.3.2. Hasil Uji Multikolin€aritas............coeueeeriiiiniiinnieenieeieceeee e 57
4.2.3.3. Hasil Uji Heteroskedasitas ...........ccovueeiiiiiiniiiiniiciniieiieceieeeee e, 58
4.3, UJ1 HIPOESIS .ttt s 59
4.3.1. Hipotesis Pertama ...........ccccceovueeiiiriiiinienieeieeeeeeeereeeeer e 59
4.3.2. Hipotesis Kedua .......ccccoecuiiiiiiiiiiiiiiiiieiececceeee e 60
4.3.3. HIpOtesis KETZA..c...coouiiriiiiiiiiieiieeieeeeree et 62
4.3.4. Hipotesis KEEMPAL .......cccueeviiiriieiiiiniiiieniccieeceeee st 63
4.4 Pembahasan........ccc.ueiiiiiiiiiiiiieeeteeee e 66

4.4.1.Pengaruh Tingkat Pendidikan Terhadap Produktivitas Kerja Pegawai Pada

Balai Taman Nasional KeIImuULU .......coouuieiimmeee e 66

Xiv



4.4.2.Pengaruh Pelatihan Kerja Terhadap Produktivitas Kerja Pegawai Pada Balai
Taman Nasional Kelimutu. ...........cccccooviiiiiiiiiiiiieeceeeee, 67

4.4.3.Pengaruh Kompensasi Terhadap Produktivitas Kerja Pegawai Pada Balai
Taman Nasional Kelimutu. ...........cccccooviiiiiiiiniinececceeee, 68

4.4 4Pengaruh Tingkat Pendidikan, Pelatihan Kerja, dan Kompensasi Terhadap

Produktivitas Kerja Pegawai Pada Balai Taman Nasional Kelimutu........ 69
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 71
5.1 KeSIMPUIAN ..ooiiiiiiiiiiciee ettt eaae e eaneeens 71
5.2 SATAN....iiiiiiiiee e e st 72
DAFTAR PUSTAKA 73
LAMPIRAN

XV



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Jumlah Pegawai ASN Balai Taman Nasional Kelimutu...................... 3
Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ..........ccccooiiiiiiiiiiiie 31
Tabel 3.1 Definisi Operasional Variabel............ccccoevvuiiiniiieeniiieeiieciee e, 37
Tabel 3.2 Skor Jawaban Responden ............ccceeveviiiiiiniiieeeiiiiieeeeieee e 41
Tabel 4.1 Data Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ............cccccoieniiinian 52
Tabel 4.2 Data Responden Berdasarkan Usia.........ccccceeevieeenieeiniieiniee e, 52
Tabel 4.3 Data Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan..............cccccccoeee. 53
Tabel 4.4 Hasil Uji Validitas ........cccceeiiiiiniiiiiiiiiiiceeceeceec e 54
Tabel 4.5 Hasil Uji Reliabilitas........cccccooiiiiiniiiiiiiiiiiicceceeeee, 55
Tabel 4.6 Hasil Uji Normalitas ..........ccccoevieeniiiiiniiiiniiiiicceeceeceee e 57
Tabel 4.7 Hasil Uji Multikolin€aritas .........cccccceevvveeenieiinieennieenieeeiee e 58
Tabel 4.8 UJ1 GLEJSEI ....eeiiiiiiiiieieiiieeite ettt s 58
Tabel 4.9 Regresi Linear Berganda..............cocceiiiiiiiiiiiniiniiicceecneceee 59
Tabel 4.10 Hasil UJi t....ooeiiiiiiiiieiienieeeeeeeeee ettt 61
Tabel 4.11 Hasil Uji Fo...ooooiiiiiiiceeeeeee e 63
Tabel 4.12 Koefisien Determinasi Adjusted R e 64

XVi



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran.........c..cccoooveeniieiniiiiniinnnicenne.

Gambar 4.1 Struktur Organisasi Balai Taman Nasional Kelimutu

Xvii



