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ABSTRAK

Monika Leliana Elos, 2019410487. Pengaruh Kualitas Produk, Harga dan Distribusi
Terhadap Volume Penjualan Beras Premium Perum Bulog Kantor Cabang Ende
(Studi Pada Konsumen Produk Beras Premium Di Kota Ende). Skripsi. Ende.
Pembimbing I Dr. Mansyur A. Hamid, SE..MM, Pembimbing II Lambertus
Langga, SE.,M.Sc. Program Studi Manajemen. Fakultas Ekonomi. Universitas
Flores. 2023

Tujuan penelitian ini : 1) untuk mengetahui Pengaruh Kualitas Produk Terhadap
Volume Penjualan Beras Premium Perum Bulog Kantor Cabang Ende. 2) untuk
mengetahui Pengaruh Harga Terhadap Volume Penjualan Beras Premium Perum Bulog
Kantor Cabang Ende. 3) untuk Mengetahui Pengaruh Distribusi Terhadap Volume
Penjualan Beras Premium Perum Bulog Kantor Cabang Ende. 4) Untuk Mengetahui
Pengaruh Kualitas Produk, Harga Dan Distribusi Terhadap Volume Penjualan Beras
Premium Perum Bulog Kantor Cabang Ende . Teknik pengambilan sampel menggunakan
teknik proposive sampling. Teknik pengumpulan data menggunakan observasi,
wawancara,kuesioner, dan dokumentasi sedangkan analisis data menggunakan analisis
regresi linear berganda.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) Terdapat pengaruh positif dan signifikan
antara Kualitas Produk terhadap Volume Penjualan beras premium perum Bulog kantor
cabang Ende. Hal ini menjukkan bahwa semakin tinggi akan Kualitas Produk maka akan
meningkatnya Volume penjualan. Hal ini di buktikan dari hasil uji t terdapat nilai t
hitung 5,497 > 1,6608 , dengan nilai signifikannya sebesar 0,000 < 0,05, maka hipotesis
di terima. (2) Variabel Harga berpengaruh terhadap Volume penjualan beras premium
perum Bulog kantor cabang Ende. Hal ini mengidentifikasikan apabila perum bulog
kantor cabang Ende menetapkan harga yang lebih murah, maka akan meningkatkan
volume penjualan. Hal ini dibuktikan dari hasil uji t terdapat nilai t hiwng >t aper ( 2.461 >
1.66088 ) dengan nilai signifikannya sebesar 0,016 < 0,05, maka hipotesis di terima. (3)
Distribusi merupakan salah satu variabel penting atau prediktor dari penjualan atau
volume penjualan khususnya penjualan pada industri makanan yaitu beras premium, dan
dalam penelitian ini distribusi merupakan variabel yang paling besar atau yang paling
dominan memiliki pengaruh terhadap volume penjualan. Hal ini dibuktikan dari hasil uji t
nilai t hitung sebesar 3.574 > 1.66088 dan nilai siginifikansinya 0,001 < 0,05. Maka
hipotesis diterima. (4) Kualitas produk,harga dan distribusi secara simultan berpengaruh
positif terhadap volume penjualan beras premium perum bulog kantor cabang Ende. Hal
ini dibuktikan dengan hasil uji f 20,563 dengan nilai signifikannya sebesar 0,000 <
0,05, maka hipotesis di terima. Hasil Uji Koefisien Determinasi (R”) yang dinyatakan
dengan Adjust R Square adalah sebesar 0,372 (37,2%) , yang artinya Volume Penjualan
Beras Premium Perum Bulog Kantor Cabang Ende dipengaruhi oleh Kualitas Produk,
Harga, dan Distribusi

Kata kunci Kualitas Produk, Harga, Distribusi Dan Volume Penjualan



ABSTRACT

Monika Leliana Elos, 2019410487. The Effect of Product Quality, Price and
Distribution on the Sales Volume of Premium Rice of Perum Bulog Ende
Branch Office (Study on Premium Rice Product Consumers in Ende City).
Thesis. Ende. Supervisor I Dr. Mansyur A. Hamid, SE, MM, Supervisor 1I
Lambertus Langga, SE, M.Sc. Management Study Program. Faculty of
Economics. University of Flores. 2023

The purpose of this study: 1) to determine the effect of product quality on
the sales volume of premium rice of Perum Bulog Ende Branch Office. 2) to
determine the effect of price on the sales volume of premium rice of Perum Bulog
Ende Branch Office. 3) to know the effect of distribution on the sales volume of
premium rice of Perum Bulog Ende Branch Office. 4) To find out the effect of
product quality, price and distribution on the sales volume of premium rice of
Perum Bulog Ende Branch Office. The sampling technique uses proposive
sampling technique. Data collection techniques using observation, interviews,
questionnaires, and documentation while data analysis using multiple linear
regression analysis.

The results showed that (1) There is a positive and significant influence
between Product Quality on Sales Volume of premium rice perum Bulog Ende
branch office. This shows that the higher the product quality, the higher the sales
volume. This is evidenced from the results of the t test there is a calculated t
value of 5.497> 1.6608, with a significant value of 0.000 <0.05, so the hypothesis
is accepted. (2) Variabel Harga has an impact on the sales volume of premium rice
perum Bulog Ende branch office. This identifies that if the Perum Bulog Ende
branch office sets a lower price, it will increase the sales volume. This is
evidenced from the results of the t test there is a value of t count> tpe (2.461>
1.66088) with a significant value of 0.016 < 0.05, so the hypothesis is accepted.
(3) Distribution is one of the important variables or predictors of sales or sales
volume, especially sales in the food industry, namely premium rice, and in this
study distribution is the variable that has the greatest or most dominant influence
on sales volume. This is evidenced by the results of the t test, the t value is 3.574>
1.66088 and the significance value is 0.001 <0.05. Then the hypothesis is
accepted. (4) Product quality, price and distribution simultaneously have a
positive effect on the sales volume of premium rice perum bulog Ende branch
office. This is evidenced by the results of the f test 20,563 with a significant
value of 0.000 <0.05, so the hypothesis is accepted. The result of the Coefficient
of Determination Test (R® ) expressed by Adjust R Square is 0.372 (37.2%),
which means that the Sales Volume of Premium Rice Perum Bulog Ende Branch
Office is influenced by Product Quality, Price, and Distribution.

Keywords Product Quality, Price, Distribution and Sales Volume
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