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ABSTRAK

Hendrikus Nowing Aran NIM : 2017310341, Skripsi Studi Evaluasi
Kinerja Pelayanan Terminal Lamawalang, Pembimibng 1 : Ir. Thomas
Agquino S, S.T., M.T. Pembimbing 2 : Ir. Marselinus Y. Nisanson, S.T.,
M.T. IPM Universitas Flores Fakultas Sains Dan Teknologi Program
Studi Teknik Sipil

Fasiitas terminal menjadi salah satu faktor yang mempengaruhi kinerja
dan fungsi terminal. Minimnya fasitas di Terminal Lamawalang
menyebabkan kurang maksimalnya fungsi terminal sebagai salah satu
fasilitas utama transportasi. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan
mengevaluasi kinerja pelayanan terminal Lamawalang di Tahun 2023
dalam memberikan aksebilitas keseimbangan ruang dan gerak bagi
konsolidasi kendaraan untuk prediksi jangka menengah 12 tahun dan
jangka panjang 24 tahun.

Metode pengambilan data dengan pengamatan langsung secara manual
counting. Data yang dibutuhkan adalah data jumlah kendaraan masuk dan
keluar terminal, data parkir, data waktu tunggu, data penumpang , data
headway kendaran dan data penunjang seperti data penduduk dan data
PDRB. Metode analisis menggunakan kapasitas ruang dan perhitungan
parameter antrian secara perhitungan manual menurut pedoman manual
kapasitas jalan Indonesia.

Hasil analisis kinerja eksisting saat ini akumulasi parkir kendaraan 7
kend/jam dengan kebutuhan areal parkir 37,5 m. Diprediksi pada tahun
2035, akumulasi parkir kendaraan 8,825 kend/jam dengan kebutuhan
areal parkir 41,369 m?. Sedangkan jika dihitung berdasarkan jumlah
akumulasi tertinggi kendaraan di dalam tempat parkir maka akumulasi
parkir kendaraan 8 kend/jam dengan kebutuhan areal parkir 60 m?Z.
Intensitas kedatangan dn keberangkatan penumpang sebesar 15
orang/jam, pada proyeksi 12 tahun kedepan meningkat sebesar 16
orang/jam dan proyeksi 24 tahun kedepan menjadi 17 orang/jam.

Hasil analisis ini dapat disimpulkan bahwa luas areal parkir kendaraan
pada tahun 2035 dan 2047 dapat dilayani karena kapasitas parkir yang
tersedia lebih besar dari pada permintaan kendaraan yang masuk tempat
parkir, dan luas terminal mampu melayani intensitas penumpang di
Terminal Lamawalang.

Kata kunci : Terminal, Kendaraan, penumpang, Kinerja, Parkir,
Kapasitas Terminal



ABSTRACT

Hendrikus Nowing Aran, NIM: 2017310341, Thesis Lamawalang
Terminal Service Performance Evaluation Study, Supervisor 1: Ir.
Thomas Aquino S. Sidyn, S.T., M.T. Supervisor 2: Ir. Marselinus Y.
Nisanson, S.T., M.T.,IPM Flores University Faculty of Science and
Technology Program

Terminal facilities are one of the factors that influence terminal
performance and function. The lack of facilities at the Lamawalang
Terminal causes the terminal's function to be less than optimal as one of
the main transportation facilities. This research aims to determine and
evaluate the service performance of the Lamawalang terminal in 2023 in
order to provide accessibility for space and motion balance for vehicle
consolidation for predictions medium term 12 years and long term 24
years.

Data collection method using direct observation using manual counting.
The data required is data on the number of vehicles entering and leaving
the terminal, parking data, waiting time data, passenger data, vehicle
headway data and supporting data such as population data and GRDP
data. The analysis method uses space capacity and manual calculation of
gueue parameters according to the Indonesian road capacity manual
guidelines.

The results of the existing performance analysis currently have an
accumulation of 7 vehicles/hour with a parking area requirement of 37.5
m2. It is predicted that in 2035, vehicle parking accumulation will be 8,825
vehicles/hour with a parking area requirement of 41,369 m2. Meanwhile, if
it is calculated based on the highest accumulated number of vehicles in
the parking lot, the vehicle parking accumulation is 8 vehicles/hour with
area requirements | parking 60 m2. The intensity of passenger arrivals and
departures is 15 people/hour, in the projection for the next 12 years it will
increase by 16 people/hour and in the projection for the next 24 years it
will be 17 people/hour.

The results of this analysis can be concluded that the vehicle parking area
in 2035 and 2047 can be served because the available parking capacity is
greater than vehicle demand The number of people entering the parking
lot and the terminal area is able to serve the intensity of passengers at the
Lamawalang Terminal.

Keywords: Terminal, Vehicles, passengers, Performance, Parking,
Terminal Capacity
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