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ABSTRAK 

 

Maria Angela Lewa Lamak. Pengaruh Pengetahuan Wajib Pajak, 

Kesadaran Wajib Pajak, Dan Sanksi Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib 

Pajak Kendaraan Bermotor Pada Kantor Bersama Samsat di Kabupaten 

Ngada. Skripsi . 2024.  Program Studi Akuntansi, Fakultas Ekonomi Dan 

Bisnis. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: (1) Untuk mengetahui pengaruh 

positif pengetahuan wajib pajak terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan 

bermotor. (2) Untuk mengetahui pengaruh positif kesadaran wajib pajak terhadap 

kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor. (3) Untuk mengetahui pengaruh 

positif sanksi pajak terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor. 

Jenis penelitian yakni penelitian kasualitas dengan teknik pengumpulan data 

(1) Observasi, (2) Wawancara, (3) Kuesioner, (4) Dokumentasi  (5) Studi Pustaka. 

Data yang terkumpul dianalisis dengan menggunakan yaitu Statistik Deskriptif, 

Uji Kualitas Data,   Uji Asumsi Klasik, Uji Analisis Regresi Linear Berganda, Uji 

Hipotesis 

Berdasarkan hasil analisis data dan uji hipotesis pada bab sebelumnya maka 

dapat disimpulkan bahwa: (1) Nilai koefisien (β) variabel Pengetahuan Wajib 

Pajak sebesar 0,302 dengan thitung > ttabel (2,225 > 1,98525) dan tingkat signifikan 

0,028 < 0,05. Dapat disimpulkan bahwa Pengetahuan Wajib Pajak berpengaruh 

positif terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor. Artinya semakin 

banyak pengetahuan perpajakan yang didapat oleh wajib pajak, maka akan 

meningkatkan kepatuhan wajib pajak untuk membayar pajak kendaraan bermotor 

pada Kantor Bersama SAMSAT di Kabupaten Ngada. (2) Nilai koefisien (β) 

variabel Kesadaran Wajib Pajak sebesar 0,288 dengan thitung > ttabel (2,574 > 

1,98525) dan tingkat signifikan 0,012 < 0,05. Dapat disimpulkan bahwa 

Kesadaran Wajib Pajak berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak 

kendaraan bermotor. Artinya semakin tinggi tingkat kesadaran wajib pajak, maka 

akan meningkatkan kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor pada Kantor 

Bersama SAMSAT di Kabupaten Ngada.  (3) Nilai koefisien (β) variabel Sanksi 

Pajak sebesar 0,271 dengan thitung > ttabel (3,986 > 1,98525) dan tingkat signifikan 

0,000 < 0,05. Dapat disimpulkan bahwa Sanksi pajak berpengaruh positif 

terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor. Artinya jika wajib pajak 

mengetahui akan diberikan sanksi kepada setiap wajib pajak yang tidak taat 

membayar pajak, maka akan meningkatkan kepatuhan wajib pajak kendaraan 

bermotor pada Kantor Bersama SAMSAT di Kabupaten Ngada. 
 

Kata Kunci: Pengetahuan Wajib Pajak, Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi 

Pajak, Kepatuhan Wajib Pajak.  
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ABSTRACT 

 

Maria Angela Lewa Lamak. The Influence of Taxpayer Knowledge, 

Taxpayer Awareness, and Tax Sanctions on Motor Vehicle Taxpayer 

Compliance at the Joint Samsat Office in Ngada Regency. Thesis. 2024. 

Accounting Study Program, Faculty of Economics and Business. 

 

This study aims to determine: (1) To determine the positive influence of 

taxpayer knowledge on motor vehicle taxpayer compliance. (2) To determine the 

positive influence of taxpayer awareness on motor vehicle taxpayer compliance. 

(3) To determine the positive influence of tax sanctions on motor vehicle taxpayer 

compliance. 

The type of research is causality research with data collection techniques (1) 

Observation, (2) Interview, (3) Questionnaire, (4) Documentation (5) Literature 

Study. The collected data were analyzed using Descriptive Statistics, Data Quality 

Test, Classical Assumption Test, Multiple Linear Regression Analysis Test, 

Hypothesis Test 

Based on the results of data analysis and hypothesis testing in the previous 

chapter, it can be concluded that: (1) The coefficient value (β) of the Taxpayer 
Knowledge variable is 0.302 with t count> t table (2.225> 1.98525) and a significance 

level of 0.028 <0.05. It can be concluded that Taxpayer Knowledge has a positive 

effect on motor vehicle taxpayer compliance. This means that the more tax 

knowledge obtained by taxpayers, the more taxpayer compliance will increase in 

paying motor vehicle tax at the Joint SAMSAT Office in Ngada Regency. (2) The 

coefficient value (β) of the Taxpayer Awareness variable is 0.288 with t count> t 

table (2.574> 1.98525) and a significance level of 0.012 <0.05. It can be concluded 

that Taxpayer Awareness has a positive effect on motor vehicle taxpayer 

compliance. This means that the higher the level of taxpayer awareness, the higher 

the compliance of motor vehicle taxpayers at the Joint SAMSAT Office in Ngada 

Regency. (3) The coefficient value (β) of the Tax Sanction variable is 0.271 with 
tcount> ttable (3.986> 1.98525) and a significance level of 0.000 <0.05. It can be 

concluded that Tax Sanctions have a positive effect on motor vehicle taxpayer 

compliance. This means that if taxpayers know that sanctions will be given to 

every taxpayer who does not comply with paying taxes, it will increase motor 

vehicle taxpayer compliance at the Joint SAMSAT Office in Ngada Regency. 

 

Keywords: Taxpayer Knowledge, Taxpayer Awareness, Tax Sanctions, 

Taxpayer Compliance. 
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