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ABSTRAK 

ANALISIS AKUNTABILITAS DAN TRANSPARANSI PROGRAM 

BANTUAN OPERASIONAL KESEHATAN (BOK) DALAM 

MENINGKATKAN EFEKTIVITAS DINAS KESEHATAN  

KABUPATEN ENDE 

 

 

MARIA DESIANA A. ARI 

E-Mail : desiari110@gmail.com 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah : 1. Untuk mengetahui Akuntabilitas dan 

Transparansi pengelolaan dana Bantuan Operasional Kesehatan di Dinas 

Kesehatan Kabupaten Ende. 2. Untuk mengetahui Efektivitas pemberian dana 

Bantuan Operasional Kesehataan di Dinas Kesehatan Kabupaten Ende. 

Jenis Penelitian ini adalah penelitian Deskriptif. Lokasi penelitian yang 

digunakan dalam penelitian ini yaitu di Dinas Kesehatan Kabupaten Ende, yang 

berada di Jalan Melati, Kelurahan Mautapaga, Kecamatan Ende, Kabupaten Ende, 

Nusa Tenggara Timur. beberapa teknik pengumpulan data lapangan yaitu: 

Observasi, Wawancara, Dokumentasi dan Studi Pustaka. 

Dari hasil analisis disimpulkan bahwa : 1. Akuntabilitas dan 

pertanggungjawaban Dinas Kesehatan Kabupaten Ende telah melakukan sistem 

Pelaksanaan yang sudah sesuai dengan Juknis dimana  pelaksanaannya dilakukan 

oleh Dinas Kesehatan Kabupaten Ende. 2. Dinas Kesehatan Kabupaten Ende 

sudah menggunakan sistem transparansi yang sesuai dengan Juknis yaitu laporan 

pertanggungjawaban tentang dana Bantuan Operasional Kesehtan (BOK) dimuat 

di website atau aplikasi. 3. Program Dana Bantuan Operasional Kesehatan 

Kabupaten Ende dalam kurun waktu 3 tahun dari tahun 2019 sebesar 71,17% 

dengan demikian dapat disimpulkan bahwa tingkat efektif dikategorikan kurang 

efektif berdasarkan interval koefisien efektivitas. Pada tahun 2020 sebesar 75,54% 

dengan demikin dapat disimpulkan bahwa tingkat efektif dikategorikan kurang 

efektif berdasarkan interval  koefisien efektivitas. Begitupun dengan tahun2021 

sebesar 54,64% dengan demikina dapat disimpulkan bahwa tingkat efektif 

dikategorikan tidak efektif berdasarkan interval koefisien efektivitas. 

. 

Kata Kunci :  Akuntabilitas, Transparansi BOK dan Efektivitas Dinas 

Kesehatan  
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ABSTRACT 

ANALYSIS OF ACCOUNTABILITY AND TRANSPARENCY OF 

HEALTH OPERATIONAL ASSISTANCE (BOK) PROGRAM IN 

IMPROVING THE EFFECTIVENESS OF HEALTH OFFICES IN ENDE 

DISTRICT 

 

MARIA DESIANA A. ARI 

E-Mail: desiari110@gmail.com 

 

The purpose of this study is: 1. To determine the Accountability and 

Transparency of the management of Health Operational Assistance funds at the 

Ende District Health Office. 2. To determine the Effectiveness of providing 

Health Operational Assistance funds at the Ende District Health Office. 

This type of research is Descriptive research. The research location used in 

this study is at the Ende District Health Office, which is located on Jalan Melati, 

Mautapaga Village, Ende District, Ende Regency, East Nusa Tenggara. several 

field data collection techniques, namely: Observation, Interviews, Documentation 

and Literature Study. 

From the results of the analysis, it is concluded that: 1. The accountability and 

responsibility of the Ende Regency Health Office has implemented an 

Implementation system that is in accordance with the Technical Guidelines where 

the implementation is carried out by the Ende Regency Health Office. 2. The Ende 

Regency Health Office has used a transparency system in accordance with the 

Technical Guidelines, namely the accountability report on Health Operational 

Assistance (BOK) funds is published on the website or application. 3. The Ende 

Regency Health Operational Assistance Fund Program within a period of 3 years 

from 2019 was 71.17%, thus it can be concluded that the effective level is 

categorized as less effective based on the effectiveness coefficient interval. In 

2020 it was 75.54%, thus it can be concluded that the effective level is categorized 

as less effective based on the effectiveness coefficient interval. Likewise in 2021 

it was 54.64%, thus it can be concluded that the effective level is categorized as 

ineffective based on the effectiveness coefficient interval. 

 

Keywords:  Accountability, BOK Transparency and Health Office 

Effectiveness 
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