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ABSTRAK 

 

Judul Skripsi:Optimalisasi Pembayaran Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) 

dalam Meningkatkan Pendapatan Daerah, Disusun oleh PALEMTIANUS 

BUSA WONA, NIM: 2020110006 

 
Hasil dari Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) benar-benar sangat mendukung dan 

membantu Pemerintah Daerah untuk mempercepat pembangunan di daerah. Namun 

dalam kenyataannya, pembayaran Pajak Bumi Dan Bangunan (PBB) di Kelurahan 

Nagespadhi, pada tahun 2023 belum optimal. Hal ini di karenakan, Subyek Pajak (orang 

atau badan hukum) yang sudah menjadi Wajib Pajak, menolak membayar pajak 

disebabkan dalam satu Obyek Pajak terdapat dua Surat Pemberitahuan Pajak Terutang 

(SPPT) dengan orang yang berbeda. Hal ini lah yang kemudian membingungkan 

masyarakat dalam membayar Pajak Bumi dan Bangunan di Kelurahan Nagesapadhi, 

sehingga pemungutan Pajak Bumi dan Bangunan di Kelurahan Nagesapadhi belum 

optimal 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian empiris dengan 

menggunakan pendekatan yuridis sosiologis.  

Hasil penelitian yang ditemukan adalah belum optimalnya pembayaran Pajak 

Bumi dan Bangunan (PBB) di Kelurahan Nagesapadhi disebabkan oleh beberapa hal 

yaitu belum adanya sosialisasi dan himbauan, belum adanya strategi perlombaan dan 

insentif bagi masyarakat yang taat dalam pembayaran pajak bumi dan bangunan, dan 

belum adanya peningkatan keberlanjutan.  

Kesimpulan dari penelitian ini adalah Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) adalah 

bagian dari sumber pendapatan terbesar untuk negara. Berkaitan dengan pembayaran 

Pajak Bumi Dan Bangunan (PBB), selain diatur dalam Undang-Undang Nomor 12 Tahun 

1985 sebagaimana telah diubah  dalam Undang-Undang Nomor 12 Tahun 1994 Tentang 

Pajak Bumi Dan Bangunan (PBB), juga diatur dalam Peraturan Daerah (PERDA) 

Kabupaten Nagekeo Nomor 11 Tahun 2012 Tentang Pajak Bumi dan Bangunan Pedesaan  

dan Perkotaan. Namun dalam kenyataannya, pembayaran Pajak Bumi dan Bangunan 

(PBB) di Kelurahan Nagespadhi, pada tahun 2023 belum optimal.  

Faktor penghambat dalam optimalisasi  pembayaran Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) di 

Kelurahan Nagesapadhi adalah faktor  internal dan eksternal. Yang termasuk dalam 

faktor internal adalah kesadaran dan pendidikan Wajib Pajak yang masih sangat rendah, 

kemampuan ekonomi Wajib Pajak  yang tidak memadai dan rendah, kualitas pelayanan 

dan keterbatasan informasi, persepsi terhadap manfaat pajak, ketidakpercayaan terhadap 

penggunaan dana pajak. Yang termasuk dalam faktor eksternal yaitu penegakan hukum 

dan sanksi yang masih lemah, dan juga terjadi pendobelan Surat Pemberitahuan Pajak 

Terutang (SPPT) dalam satu objek pajak yang ada di Kelurahan Nagesapadhi. 

 

Kata Kunci: Optimalisasi, Pajak Bumi dan Bangunan 
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ABSTRACT 

 

Thesis Title: Optimization of Land and Building Tax (PBB) Payments in 

Increasing Regional Income, Compiled by PALEMTIANUS BUSA WONA, 

NIM: 2020110006 

 

The results of the Land and Building Tax (PBB) really support and help 

the Regional Government to accelerate development in the region. However, in 

reality, the payment of Land and Building Tax (PBB) in Nagespadhi Village, in 

2023 has not been optimal. This is because the Tax Subject (person or legal 

entity) who has become a Taxpayer, refuses to pay tax because in one Tax Object 

there are two Tax Payable Notification Letters (SPPT) with different people. This 

is what then confuses the public in paying Land and Building Tax in Nagesapadhi 

Village, so that the collection of Land and Building Tax in Nagesapadhi Village is 

not optimal 

The method used in this study is empirical research using a sociological 

juridical approach. The results of the study found that the suboptimal payment of 

Land and Building Tax (PBB) in Nagesapadhi Village was caused by several 

things, namely the absence of socialization and appeals, the absence of a 

competition strategy and incentives for people who are obedient in paying land 

and building taxes, and the absence of an increase in sustainability. 

The conclusion of this study is that Land and Building Tax (PBB) is part 

of the largest source of income for the state. Regarding the payment of Land and 

Building Tax (PBB), in addition to being regulated in Law Number 12 of 1985 as 

amended by Law Number 12 of 1994 concerning Land and Building Tax (PBB), 

it is also regulated in the Regional Regulation (PERDA) of Nagekeo Regency 

Number 11 of 2012 concerning Rural and Urban Land and Building Tax. 

However, in reality, the payment of Land and Building Tax (PBB) in Nagespadhi 

Village, in 2023, is not optimal. 

The inhibiting factors in optimizing the payment of Land and Building Tax 

(PBB) in Nagesapadhi Village are internal and external factors. Included in the 

internal factors are the awareness and education of Taxpayers which are still very 

low, the economic capacity of Taxpayers which is inadequate and low, the quality 

of service and limited information, perceptions of tax benefits, distrust of the use 

of tax funds. Included in the external factors are law enforcement and sanctions 

which are still weak, and there is also a duplication of Tax Payable Notification 

Letters (SPPT) in one tax object in Nagesapadhi Village. 

 

 

Keywords: Optimization, Land and Building Tax 
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