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ABSTRAK  

Maria Densia Sabu, Pengaruh Kesadaran Merek, dan Keputusan Pembelian 
Pada Home Idustri Imagin Fashion Di Jalan Diponegoro Kecamatan Ende 
Tengah Kabupaten Ende. Pembimbing I Dr. Avianitha Rachmawati, 
S.Sos.,MM. Pembimbing II Lambertus Langga, SE.,M.Sc. Program Studi 
Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis. Universitas Flores. 2024. 

 
Tujuan penelitian ini : 1). Untuk mengetahui pengaruh kesadaran merek 

terhadap Keputusan pembelian pada Imagin Fashion. 2) Untuk mengetahui 

pengaruh customer engagement terhadap keputusan pembelian pada Imagin 

Fashion. 3) Untuk mengetahui  kesadaran merek  dan customer Engagement 

berpengaruh secara simultan terhadap keputusan pembelian pada Imagin Fashion. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Sampel dalam penelitian ini 

adalah seluruh pelanggan yang menggunakan jasa Imagin Fashion yang 

berjumlah 50 orang. Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis regresi 
linear berganda. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa (1) Secara parsial variabel 
kesadaran merek  dengan nilai beta (β) sebesar 0,413, variabel Customer 
engagementdengan nilai beta (β) sebesar 0,343 memiliki pengaruh signifikan 
terhadap Keputusan pembelian pada produk Imagin Fashion. (2) Secara simultan, 
nilai f tabel dari hasil uji F sebesar 43.827 ini berarti (43.827 > 2,70), dan 

memiliki nilai signifikansi < 0,001 < 0,05 terhadap keputusan pembelian. Untuk 
nilai adjusted R square sebesar 0,765 yang artinya bahwa pesentase kesadaran 
merek dan customer engagement terhadap Keputusan berkunjung wisatawan 
sebesar 76,5% dan sisanya dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak dijelaskan 
dalam penelitian ini.  
 

Kata Kunci : Kesadaran Merek, Customer Engagement, Keputusan 

Pembelian. 
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ABSTRACT 

Maria Densia Sabu, the Influence of Brand Awareness and Purchasing 

Decisions on the Home Industry of Imagin Fashion on Jalan Diponegoro, 

Ende Tengah District, Ende Regency. Supervisor I Dr. Avianitha 

Rachmawati, S. Sos., MM. Supervisor II Lambertus Langga, SE., M.Sc. 

Management Study Program, Faculty of Economics and Business. Flores 

University. 2024. 

The objectives of this research: 1). To determine the influence of brand 

awareness on purchasing decisions at Imagin Fashion. 2) To determine the 

influence of customer engagement on purchasing decisions at Imagin Fashion. 3) 

To determine whether brand awareness and customer engagement simultaneously 

influence purchasing decisions at Imagin Fashion. This research uses a 

quantitative approach. The sample in this research was all 50 customers who used 

Imahin Fashion's services. The data analysis technique used is multiple linear 

regression analysis. 

The results of this research show that (1) Partially the brand awareness 

variable with a beta (β) value of 0.413, the Customer Engagement variable with a 
beta (β) value of 0.343 has a significant influence on purchasing decisions for 
Imagin Fashion products. (2) Simultaneously, the f table value from the F test 

results of 43,827 means (43,827 > 2.70), and has a significance value < 0.001 < 

0.05 for purchasing decisions. The adjusted R square value is 0.765, which means 

that the percentage of tourist brand awarerness and customer engagement on 

tourists' putchasing decisions 76.5% and the remainder is influenced by other 

factors not explained in this research.  

 

 

Keywords: Brand Awareness, Customer Engagement, Purchasing Decisions. 
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