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ABSTRAK

ANALISIS EFEKTIVITAS DAN EFISIENSI PENERIMAAN PAJAK
DAERAH PADA BADAN PENDAPATAN DAERAH
KABUPATEN NGADA
MARIA LUDGARDIS OWA
E-Mail : marialudgardisowa@gmail.com

Tujuan penelitian ini adalah : 1. Untuk menganalisis efektivitas penerimaan
pajak daerah pada Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Ngada. 2. Untuk
menganalisis efisiensi penerimaan pajak daerah pada Badan Pendapatan Daerah
Kabupaten Ngada

Jenis penelitian yang dilakukan ini dilihat dari tingkat eksplanasi yaitu jenis
data kualitatif. Lokasi penelitian ini dilakukan Di Badan Pendapatan Daerah
(BAPENDA) Kabupaten Ngada. Teknik pengumpulan data adalah: Observasi,
Wawancara, Dokumentasi, dan Studi Pustaka

Hasil penelitian dan analisis bahwa : 1. Efektivitas penerimaan pajak daerah
di Kabupaten Ngada mengalami fluktuatif selama 5 (lima) tahun terakhir. Pada
tahun 2019 hingga 2021 menunjukan rasio efektivitas tinggi berkisar antara
92,97% hingga 99,48% yang tergolong dalam kategori efektif. Puncaknya terjadi
pada tahun 2021 dengan realisasi penerimaan pajak sebesar 99,48% dari target
yang ditetapkan, namun pada tahun 2022 dan 2023 terjadi penurunan efektivitas
dengan rasio masing-masing 84,19% dan 83,51% yang masuk dalam kategori
cukup efektif. 2. Efisiensi penerimaan pajak daerah di Kabupaten Ngada dari
tahun 2019 hingga tahun 2021 berada pada kategori sangat efisien dengan rasio
dibawah 10%, yakni pada tahun 2019 rasio efisiensi sebesar 9,68%, pada tahun
2020 sebesar 9,48% dan kembali turun pada tahun 2021 yakni sebesar 9,05%.
Namun pada tahun 2022 dan 2023 rasio efisiensi meningkat diatas 10% masuk
dalam kategori efisien yakni pada tahun 2022 sebesar 10,69% dan kembali naik di
tahun 2023 yakni sebesar 10,78%.

Kata Kunci : Efektivitas, Efisiensi, dan Penerimaan Pajak Daerah
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ABSTRACT

ANALYSIS OF THE EFFECTIVENESS AND EFFICIENCY OF
REGIONAL TAX REVENUE IN THE REGIONAL REVENUE AGENCY
OFNGADA REGENCY

MARIA LUDGARDIS OWA
E-Mail: marialudgardisowa@agmail.com

The objectives of this study are: 1. To analyze the effectiveness of regional
tax revenue at the Regional Revenue Agency of Ngada Regency. 2. To analyze
the efficiency of regional tax revenue at the Regional Revenue Agency of Ngada
Regency

The type of research conducted is seen from the level of explanation, namely
the type of qualitative data. The location of this research was conducted at the
Regional Revenue Agency (BAPENDA) of Ngada Regency. Data collection
techniques are: Observation, Interviews, Documentation, and Literature Study

The results of the research and analysis are that: 1. The effectiveness of
regional tax revenue in Ngada Regency has fluctuated over the last 5 (five) years.
In 2019 to 2021,it showed a high effectiveness ratio ranging from 92.97% to
99.48% which is included in the effective category. The peak occurred in 2021
with the realization of tax revenue of 99.48% of the target set, but in 2022 and
2023 there was a decrease in effectiveness with a ratio of 84.19% and 83.51%
respectively which were included in the fairly effective category. 2. The efficiency
of regional tax revenue in Ngada Regency from 2019 to 2021 was in the very
efficient category with a ratio below 10%, namely in 2019 the efficiency ratio was
9.68%, in 2020 it was 9.48% and fell again in 2021 which was 9.05%. However,
in 2022 and 2023 the efficiency ratio increased above 10%, entering the efficient
category, namely in 2022 it was 10.69% and rose again in 2023,namely 10.78%.

Keywords: Effectiveness, Efficiency, and Regional Tax Revenue
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