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ABSTRAK 

ANALISIS KINERJA BADAN USAHA MILIK DESA DALAM 

MENINGKATKAN PENDAPATAN ASLI DESA DI DESA TIWORIWU 

KECAMATAN JEREBUU KABUPATEN NGADA 

 

PAULINA LOWA 

2019440084 

 

Tujuan dari penelitian ini untuk Mengetahui bagaimana Kinerja Badan 

Usaha Milik Desa (BUMDes) dalam meningkatan pendapatan asli desa di Desa 

Tiworiwu Kecamatan Jerebuu Kabupaten Ngada?. 

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian deskriptif kualitatif Lokasi 

penelitian di Kantor Desa Tiworiwu yang beralamat di Jalan Bajawa-Jerebuu 

Kecamatan Jerebuu Kabupaten Ngada. Penulis lebih memfokuskan pada data 

kuantitatif dalam melakukan analisis ini. Adapun teknik pengumpulan data yang 

digunakan : Observasi, Wawancara, Dokumentasi, dan Studi Pustaka. Proses 

analisis deskriptisf kualitatif dalam penelitian ini adalah : Pengumpulan Data, 

Reduksi Data, dan Penyajian Data. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa : Kualitas layanan BUMDes Tiworiwu 

dapat dikatakan cukup baik, meskipun masih terdapat pengelola yang belum 

sepenuhnya memahami cara mengelola BUMDes secara efektif. Respontivitas 

dalam pengelolaan BUMDes mencakup kemampuan dalam mengidentifikasi 

kebutuhan masyarakat serta mengembangkan program atau unit usaha yang 

sesuai. Akuntabilitas BUMDes Tiworiwu telah menunjukkan tingkat transparansi 

yang cukup baik, di mana setiap kegiatan selalu didokumentasikan dalam laporan 

pertanggungjawaban yang disampaikan dalam Rapat Anggota Tahunan. 

 

 

Kata Kunci :  Kualitas layanan BUMDes, Respontivitas, Akuntabilitas 

BUMDes, dan Pendapatan Asli Desa. 
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ABSTRACT 

PERFORMANCE ANALYSIS OF VILLAGE-OWNED ENTERPRISES IN 

INCREASING VILLAGE ORIGINAL INCOME IN TIWORIWU 

VILLAGE, JEREBUU DISTRICT, NGADA REGENCY 

 

PAULINA LOWA 

2019440084 

 

The purpose of this study is to determine the performance of Village-Owned 

Enterprises (BUMDes) in increasing village original income in Tiworiwu Village, 

Jerebuu District, Ngada Regency?. 

This study uses a qualitative descriptive research type. The research location 

is at the Tiworiwu Village Office located on Jalan Bajawa-Jerebuu, Jerebuu 

District, Ngada Regency. The author focuses more on quantitative data in 

conducting this analysis. The data collection techniques used are: Observation, 

Interviews, Documentation, and Literature Study. The qualitative descriptive 

analysis process in this study is: Data Collection, Data Reduction, and Data 

Presentation.  

The results of the study indicate that: The quality of BUMDes Tiworiwu 

services can be said to be quite good, although there are still managers who do not 

fully understand how to manage BUMDes effectively. Responsiveness in 

BUMDes management includes the ability to identify community needs and 

develop appropriate programs or business units. The accountability of BUMDes 

Tiworiwu has shown a fairly good level of transparency, where every activity is 

always documented in the accountability report submitted at the Annual Members 

Meeting. 

 

 

Keywords:  BUMDes service quality, Responsiveness, BUMDes 

Accountability, and Village Original Income.  
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