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ABSTRAK 

EVALUASI PENERAPAN SISTEM INFORMASI AKUNTANSI 

PENERIMAAN KAS ATAS PENJUALAN JASA KAMAR PADA HOTEL 

FLORES MANDIRI 

 

AGUSTINA OKTAVIANI YECI SIRIE 

E-Mail : echysirie08@gmail.com 
 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui penerapan sistem 

informasi akuntansi penerimaan kas atas penjualan jasa kamar pada Hotel Flores 

Mandiri. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian 

deskriptif. Penelitian di lakukan pada Hotel Flores Mandiri yang berlokasi di Jalan 

Melati No.1, Kelurahan Paupire, Kecamatan Ende Tengah, Kabupaten Ende, Nusa 

Tenggara Timur. Teknik Pengumpulan data dalam penelitian meliputi : Observasi, 

Wawancara, Dokumentasi dan Studi Pustaka. 

Berdasarkan hasil penelitan dan evaluasi dapat di ambil beberapa 

Kesimpulan sebagai berikut :  1. Sistem infromasi akuntansi penerimaan kas  yang 

berjalan saat ini sudah memenuhi fungsi akuntansi, yaitu mencatat, 

mendokumentasikan, melaporkan seluruh transaksi penjualan jasa kamar. 

Prosedur yang dilakukan mulai dari pemesanan kamar oleh tamu, penerimaan kas 

oleh resepsionis, pencatatan transaksi melalui dokumen seperti PK KW, hinggah 

pembuatan laporan harian dan penyetoran ke bank. 2. Masih terdapat perangkapan 

fungsi Dimana satu orang menjalankan tugas sebagai resepsionis, kasir, sekaligus 

melakukan pencatatan dan ditemukan juga fungsi penyetoran ke bank dan laporan 

keuangan di jalankan oleh satu orang yaitu chief accounting. Praktik ini tidak 

sesuai dengan prinsip dasar pengendalian internal prakti ini tidak sesuai dengan 

prinsip dasar pengendalian internal, perlu adanya pemisahan tugas guna 

meminimalisir resiko kecurangan(fraud). 3. Sistem pencatatan di Hotel Flores 

mandiri dilakukan secara manual dengan bantuan aplikasi Microsoft Excel, 

meskipun masih dapat digunakan untuk usaha bersekala kecil, sistem ini memiliki 

kelemahan dalam aspek kecepatan, ketelitian dan keamanan data. 4. Dengan 

demikian, penerapan sistem informasi akuntansi penerimaan kas di Hotel Flores 

Mandiri sudah berjalan, namun belum sepenuhnya efektif karena adanya rangkap 

fungsi dan keterbatasan penggunaan teknologi.  

 

Kata Kunci :  Penerapan Sistem Informasi Akuntansi, Penerimaan Kas, 

Penjualan Jasa. 
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ABSTRACT 

EVALUATION OF THE IMPLEMENTATION OF THE ACCOUNTING 

INFORMATION SYSTEM FOR CASH RECEIPTS FOR ROOM SERVICE 

SALES AT THE FLORES MANDIRI HOTEL 

 

AGUSTINA OKTAVIANI YECI SIRIE 

Email: echysirie@gemail.com 

 

The purpose of this study was to determine the implementation of the 

accounting information system for cash receipts for room service sales at the 

Flores Mandiri Hotel. This study employed a descriptive approach. The study was 

conducted at the Flores Mandiri Hotel, located at Jalan Melati No. 1, Paupire 

Village, Ende Tengah District, Ende Regency, East Nusa Tenggara. Data 

collection techniques included observation, interviews, documentation, and 

literature review. 

Based on the research and evaluation results, the following conclusions can be 

drawn: 1. The current cash receipts accounting information system fulfills its 

accounting function, namely recording, documenting, and reporting all room 

service sales transactions. Procedures include room reservations by guests, cash 

receipts by the receptionist, transaction recording through documents such as PK 

KW, and daily report preparation and bank deposits. 2. There is still duplication of 

functions, where one person serves as receptionist, cashier, and record-keeping. It 

was also found that the bank deposit and financial reporting functions are carried 

out by one person, the chief accountant. This practice violates the basic principles 

of internal control, requiring segregation of duties to minimize the risk of fraud. 3. 

The recording system at Hotel Flores Mandiri is performed manually using 

Microsoft Excel. Although still usable for small businesses, this system has 

weaknesses in terms of speed, accuracy, and data security. 4. Therefore, the 

implementation of the cash receipts accounting information system at Hotel Flores 

Mandiri is ongoing, but not fully effective due to duplication of functions and 

limited technology. 

 

Keywords:  Implementation of Accounting Information Systems, Cash 

Receipts, Service Sales. 
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