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ABSTRAK

PENGARUH SISTEM INFORMASI AKUNTANSI, PENGENDALIAN
INTERNAL, MOTIVASI KERJA DAN GAYA KEPEMIMPINAN
TERHADAP KINERJA KARYAWAN (Studi Kasus Pada KSP Kopdit Abdi
Manggarai Timur)

FRANSISKA JINARTA
E-Mail : jinartafransiska9905@gmail.com

Tujuan dari penelitian ini 1. Untuk mengetahui pengaruh sistem informasi
akuntansi terhadap kinerja karyawan pada KSP Kopdit Abdi Manggarai Timur. 2.
Untuk mengetahui pengaruh pengendalian internal terhadap kinerja karyawan
pada KSP Kopdit Abdi Manggarai Timur. 3. Untuk mengetahui pengaruh motivasi
kerja terhadap kinerja karyawan pada KSP Kopdit Abdi Manggarai Timur. 4.
Untuk mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan terhadap kinerja karyawan pada
KSP Kopdit Abdi Manggarai Timur.

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian
kualitatif dan kuantitatif. Penelitian ini dilakukan pada KSP Kopdit Abdi
Manggarai Timur. Teknik pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian
ini adalah sampling Jenuh sebanyak 33 karyawan. Teknik pengumpulan data yang
digunakan Observasi, Wawancara, Kuesioner, Dokumentasi dan Studi Pustaka.

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis regresi diperoleh hasil 1. Sistem
informasi akuntansi berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Hal ini
dibuktikan dengan nilai tpiung 2,252 > tiaper 1,701 dan memiliki nilai signifikansi
0,031 < 0,05. 2. Pengendalian internal berpengaruh signifikan terhadap kinerja
karyawan. Hal ini dibuktikan dengan nila tpiung 4,416 > tiper 1,701 dan memiliki
nilai signifikansi 0,000 < 0,05. 3. Motivasi kerja berpengaruh signifikan terhadap
kinerja karyawan. Hal ini dibuktikan dengan nilai tpiwng 2,146 > tiane 1,701 dan
memiliki nilai signifikansi 0,039 < 0,05. 4. Gaya kepemimpinan berpengaruh
signifikan terhadap kinerja karyawan. Hal ini dibuktikan dengan nilai thitung 3,262
> tiabel 1,701 dan memiliki nilai siginfikansi 0,003 < 0,05.

Kata Kunci : Sistem informasi akuntansi, Pengendalian internal, Motivasi
kerja, Gaya kepemimpinan dan kinerja karyawan.
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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF ACCOUNTING INFORMATION SYSTEMS,
INTERNAL CONTROL, WORK MOTIVATION AND LEADERSHIP STYLE
ON EMPLOYEE PERFORMANCE (Case Study on KSP Kopdit Abdi
Manggarai Timur)

FRANSISKA JINARTA
E-mail: jinartafransiska9905@gmail.com

The objectives of this study are 1. To find out the influence of the accounting
information system on employee performance at KSP kopdit Abdi Manggarai
Timur. 2. To find out the influence of internal control on employee performance at
KSP Kopdit Abdi East Manggarai. 3. To find out the influence of work motivation
on employee performance at KSP Kopdit Abdi Manggarai Timur. 4. To find out the
influence of leadership style on employee performance at KSP Kopdit Abdi
Manggarai Timur.

The types of research used in this study are qualitative and quantitative
research. This research was conducted at KSP Kopdit Abdi East Manggarai. The
sampling technique used in this study was saturated sampling of 33 employees.
Data collection techniques used Observation, Interview, Questionnaire,
Documentation and Literature Study.

Based on the results of the research and regression analysis, the results were
obtained 1. Accounting information systems have a significant effect on employee
performance. This is evidenced by a tcal value of 2.257 > a table of 1,701 and has
a significance value of 0.031 < 0.05. 2. Internal control has a significant effect on
employee performance. This is evidenced by the tilapia tcount 4.416 > ttable
1,701 and has a significance value of 0.000 < 0.05. 3. Work motivation has a
significant effect on employee performance. This is evidenced by a tcal value of
2.146 > a ttable of 1,701 and has a significance value of 0.039 < 0.05. 4.
Leadership style has a significant effect on employee performance. This is
evidenced by a tcal value of 3.262 > a ttable of 1,701 and has a significance value
of 0.003 < 0.05.

Keywords: Accounting information systems, Internal control, Work motivation,

Leadership style and employee performance.

xil


mailto:jinartafransiska9905@gmail.com

DAFTAR ISI

LEMBAR PERSETUJUAN .........ccoiitresnessssessesssesssnssssesssessssesssessssssasll

LEMBAR PENGESAHAN ..ot
LEMBAR PERNYATAAN KEASLIAN KARYA TULIS .......ccccoviiiiiiiiee i
MOTO .o \%
PERSEMBAHAN........oooiiiiiii e vi
KATA PENGANTAR ......coooiiiiiiiii X
ABSTRAK ... Xi
ABSTRACT ...t xii
DAFTAR IS ... Xiii
DAFTAR TABEL ........ooiiiiiiiiiie s XVi
DAFTAR GAMBAR .......ocooiiiiiiii e Xvii
DAFTAR LAMPIRAN .....ooiiiiiiiiiiiiee e Xviil
BABI PENDAHULUAN ..ot 1
1.1 Latar Belakang ........ccccccoiiiiiiiiieie e 1
1.2 Rumusan Masalah ..........cccccooiiiiiiiiiii 7
1.3 TUJUAN ..o 7
L4 Manfaat. ... 8
BAB II TINJAUAN PUSTAKA ..ot 10
2.1  Landasan Teori ........cccccvvvvivvervrrnnnne. 10
2.1.1  Pengenrtian Sistem Informasi Akuntansi............cccocevevveriernnnnnne. 10
2.1.2 Tujuan sistem informasi akuntansi ............ccoceevvveviiiniiniiiennn, 10
2.1.3  Fungsi sistem informasi akuntansi.............ccoccevvveiiniiiiniiniennn, 11
2.1.4  Indikator sistem informasi akuntansi............cccoeeviriiiiniiiiinnnns 11
2.2 Pengendalian Internal ...........cccooiiiiiiiiiiiii 11
2.2.1  Tujuan Pengendalian Internal .............ccccooiiiiiiiiii 12
2.2.2  Jenis Pengendalian Internal ............cccoooiiiiiiiiii 12
2.2.3  Komponen Pengendalian Internal............cccooiiiiiiiiiiicninnnnnn, 13
2.2.4  Unsur-Unsur Pengendalian Internal...............cccooiiiiiinnnnn, 15
2.2.5 Indikator Pengendalian Internal............cccccooiiiniiiniiiiicie, 15
2.3 Motivasi Kerja.....coooiiiiiiiiieiiiiiici e 15
2.3.1 Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Motivasi .........cccceeirnennn. 16
2.3.2  Ciri-Cirl MOtIVASI .vcuviiiiiiiiciiciic e 19
2.3.3  Indikator MOtIVAST......cccviiiiiiiiieiicicce e 19
2.4 Gaya Kepemimpinan .........cccocoeereeeiieninieneenreenee e 19
2.4.1  Fungsi Kepemimpinan.........cccocovereieieeriinieeseesee s 20

Xiii



242 Macam-Macam Gaya Kepemimpinan...........ccceeceeeeveerevenveeneenne. 20

2.4.3 Indikator Gaya Kepemimpinan..........cccooeeiieerieniiniennieniineennens 21
2.5  Kinerja Karyawan ........cccccceiiiieiiiieiiieeiiie e 22
2.5.1  Tujuan Penilaian Kinerja Karyawan...........ccccoocveviiieniieniiinenne, 22
2.5.2  Faktor-Faktor Kinerja Karyawan...........ccccooveiiiieiiiin e 22
2.5.3  Mengukur Kinerja Karyawan .........cccccocceiiinnniiininiie e 23
2.5.4 Indikator Kinerja Karyawan ...........ccccovveiiiinniinniniesiec e 23
2.6 Penelitian Terdahulu...........cooooiiiiiiiiii 24
2.7 Rerangka Berpikir .........cccooviiiiiiiiiiiiiicceceee e 26
2.8 HIPOLESIS ittt 27
BAB III METODE PENELITIAN .....cccoiiiiiiiiiii e 30
3.1 Jenis Penelitian ........cccoceeiiiiiiiiiicieesee e 30
3.2 Lokasi Penelitian .........cccoooviiiiiiiiiiienie e 30
3.3 Populasi Dan Sampel........cccocooiiiiiiiiiiii e 30
3.3.1  POPUIAST..cciiiiiiiciice 30
3.3.2  SAMPEL oo 31
3.4  Defenisi Operasional Variabel..........cccccoveiiiiiiiieiiiiiiiccee 31
3.5 Jenis Dan Sumber Data .........ccccoiveiiiiiiiiiiie e 33
351 Jenis Data...cc.ceiiieiiicieee e 33
3.5.2  Sumber Data .......oceeiiiiiiiiie e 34
3.6  Teknik Pengumpulan Data ...........ccccovviiiiiiiiiiici 34
3.7  Teknik Analisis Data.........cccocoviiiiiiiiiiiiii e 35
3.7.1  Uji kualitas data ........ccccevviviiiiiiiiiiiieess e 36
3.7.2  Ujt Asumsi KIasiK ......coooviiiiiiiiiice e 37
3.7.3  Analisis Linear Berganda.............cccoocoiiiiiiiniiiii e 38
3.7.4  Uji HIPOESIS .o 39
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .....ccocoiiiiiiieiiicen 41
4.1  Gambaran Umum Tempat Penelitian ...........cccocooiiiiiiniiiinincnn, 41
4.1.1  Sejarah Singkat Berdirinya KSP Kopdit Abdi
Manggarai TIMUT ......occveiiiiiiiii 41
4.1.2  Visi Dan MiSi...ccciiiiiiiiiiiiiiieiie e 42
4.1.3  Struktur OraniSast .......eccverreereeireeseesree e sree s 43
4.2 Hasil Penelitian.........cccoiviiiiiiiiie e 44
4.2.1  Analisis Statistik Deskriptif..........ccccooiriiiiiien 46
4.3  Pembahasan Hasil Penelitian...........ccccccooiiiiiiiniiiiicnc e 48
4.3.1  Uji Kualitas Data ........ccccooiiiiiiiiiciie e 48
4.3.2  Uji Asumsi KIasiK.......ccoooviiiiiiiiiiiicc 52
4.3.3  Analisis Linear Berganda...........c.cccoviiniiiiiiiiciic 55
4.3.4  Uji HIPOESIS 1.oviviiiiiiiiiciice s 56

Xiv



43.5  Uji Koefisien Deteriminasi (R%) ........occoovevveererrrereersrsseseneons 61

BAB V' PENUTUP .....ooiiiiiiiiiieee e 63
5.1 KeSIMPUIAN ..ottt 63
5.2 SAran ... 64

DAFTAR PUSTAKA ..ot 66

LAMPIRAN

XV



DAFTAR TABEL

Halaman

Tabel 1.1 Data jumlah karyawan KSP Kopdit Abdi

Manggarai TIMUL .........covriiiieiiiee e 5
Tabel 2.6 Penelitian Terdahulu...........ccooiiiiiiiiii 26
Tabel 4.1 Karakteristik Responden ..........ccccccvviiiiiiieiiiin e 44
Tabel 4.2 Hasil Statistik Deskriptif.........ccccvviiiiiiiiiiiii e 46
Tabel 4.3 Hasil Uji Validitas .........ccocoeiiiiiiiinieiicceeeeeee e 48
Tabel 4.4 Hasil Uji Realibilitas ..........c.cccooviviiiiiiiii 51
Tabel 4.5 Hasil Uji normalitas .........cccoceiiiiiiiiniiiiiees s 52
Tabel 4.6 Hasil Uji Multikolin@aritas...........ccocververirienieiiiieseee e 53
Tabel 4.7 Hasil Uji GIEJSET ......ccoveiriiiiiieiiiieieeseee s 54
Tabel 4.8 Hasil Uji Regresi Linear Berganda ............cccoceoiiiiiiiiiiciiinn, 55
Tabel 4.9 HSIL UjJi tuuviiiiiiiiiic s 56
Tabel 4.10 Hasil Uji f...oooiiiie e 59
Tabel 4.11 Hasil Uji Koefisien Determinasi ..........cccoocvivveniiiiicniiniec e 60

xXvi



DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 2.2 Kerangka BerpiKir........cccoooiiiiiiiiiiiiices e 27
Gambar 4.1 Struktur Organisasi Ksp Kopdit Abdi Manggarai Timur ........... 43

xvii



DAFTAR LAMPIRAN

Kuesioner Penelitian

Tabulasi Data Kuesioner Penelitian

Tabel Hasil Olah Data

Surat Ijin Dari Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas Flores
Surat Selesai Penelitian

Kartu Bimbingan Skripsi

xviii



