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ABSTRAK 

 

PENGARUH MODAL, TINGKAT PENDIDIKAN, DAN TEKNOLOGI 

TERHADAP PENDAPATAN PELAKU USAHA MIKRO KECIL DAN 

MENENGAH (UMKM) DI KOTA ENDE 

 

CHRISTIANA ROSA NONILLA 

E-mail : christiananonilla25@gmail.com 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh modal, 

tingkat Pendidikan, dan teknologi terhadap pendapatan pelaku UMKM dan untuk 

mengetahui harapan pelaku UMKM di Kota Ende terhadap kinerja Dinas 

Koperasi dan UKM Kabupaten Ende. Penelitian ini menerapkan pendekatan 

kuantitatif dan pendekatan kualitatif (Mix Method). Penelitian ini dilakukan untuk 

menganalisis pengaruh modal, tingkat Pendidikan, dan teknologi di Kabupaten 

Ende. Penetapan jumlah sampel mengikuti rumus Lemeshow. Metode yang 

digunakan adalah analisis regresi linear berrganda dan analisis kepentingan 

kinerja dengan bantuan perangkat lunak Eviews sebagai alat analisisnya.  

Berdasarkan hasil penelitian menunjukan bahwa tingkat pendidikan dan 

teknologi berpengaruh  posifit dan signifikan terhadap pendapatan pelaku 

UMKM, sementara modal tidak berpengaruh secara parsial. Namun secara 

simultan, modal, tingkat pendidikan, dan teknologi berpengaruh signifikan 

terhadap pendapatan UMKM. Analisis kepentingan kinerja  menunjukkan harapan 

tinggi pelaku UMKM terhadap akses modal dan dukungan digitalisasi,  sementara 

pelatihan kewirausahaan sudah baik namun perlu diefisiensikan.  Penelitian ini 

menyarankan peningkatan modal dan pendidikan bagi pelaku UMKM serta 

peningkatan dukungan pemerintah berupa fasilitasi peralatan, pelatihan digital, 

dan bantuan permodalan. 

 

Kata kunci : Modal, Tingkat Pendidikan, Teknologi, Pendapatan UMKM, 

Regresi Linear Berganda, dan EViews 
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ABSTRACT 

 

THE INFLUENCE OF CAPITAL, EDUCATION LEVE, AND 

TECHNOLOGY ON THE INCOME OF MICRO, SMALL, AN MEDIUM 

ENTERPRISES (MSMEs) IN ENDE CITY 

 

CHRISTIANA ROSA NONILLA 

E-mail : christiananonilla25@gmail.com 

 

 The purpose of this study was to determine the effect of capital, 

education level, and technology on the income of MSMEs and to determine 

MSMEs expectations in Ende City regarding the performance of the  Ende 

Regency Cooperatives and SMEs Office. This study was employed both 

quantitative and qualitative approaches(Mixed Method). This study was 

conducted to analyze the influence of capital, education level, and technology in 

Ende Regency. The sample size wa determined using the Lemeshow formula. The 

methods used were multiple linear regression analysis and performance 

importance analysis, with the aid of Eviews software as the analytical tool. 

 The results showed that education level and technology had a positive 

and significant effect on MSME income, while capital had no  partial effect. 

However, simultaneously, capital, education level, and technology significantly 

influence MSME income. The performance importance analysis shows that 

MSMEs heve high expectations for access to capital and digitalization support, 

while entrepreneurship training is good but needs to be streamlined. This study 

recommends increasing capital and education for MSMEs, as well as increasing 

government support in the form of equipment facilitation, digital training, and 

capital assistance. 
 

Keywords: Capital, Education Level, Technology, MSME Income, Multiple 

Linear Regression, and EViews 
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