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ABSTRAK

Elfira Nadila Safitri, NIM: 2019410016, Judul Skripsi “Pengaruh Citra
Merek, Gaya Hidup Dan Word of Mouth Terhadap Keputusan Pembelian
Produk Lip Cream Matte Pixy pada Mahasiswi Fakultas Ekonomi Dan
Bisnis Universitas Flores”. Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi
dan Bisnis, Universitas Flores, Pembimbing | Dr. Mansyur A. Hamid,
SE.,MM dan Pembimbing Il Maria Endang Jamu, SE.,MM.
Email:elfiranadilasafitri0l @gmail.com

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh citra merek, gaya
hidup, dan word of mouth terhadap keputusan pembelian produk Lip Cream Matte
merek Pixy pada mahasiswi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Flores.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode analisis regresi
linear berganda. Jumlah sampel sebanyak 91 responden vyang dipilih
menggunakan teknik purposive sampling, dengan kriteria responden adalah
mahasiswi aktif yang pernah menggunakan produk Lip Cream Matte Pixy.

Sebelum dilakukan analisis regresi, data diuji melalui uji validitas,
reliabilitas, serta uji asumsi klasik yang meliputi uji normalitas, multikolinearitas,
dan heteroskedastisitas. Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel Citra
Merek (X1) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian
(Y), dibuktikan dengan nilai thitung 2,933 > ttabel 1,984 dan signifikansi 0,005 <
0,05. Variabel Gaya Hidup (X2) juga berpengaruh signifikan, dengan nilai thitung
2,137 > ttabel dan signifikansi 0,035 < 0,05. Sementara itu, variabel Word of
Mouth (X3) tidak berpengaruh signifikan, ditunjukkan oleh nilai thitung 0,603 <
ttabel dan signifikansi 0,548 > 0,05.

Kesimpulannya, citra merek dan gaya hidup berpengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian produk Lip Cream Matte Pixy, sedangkan word of
mouth tidak menunjukkan pengaruh signifikan. Hasil ini mengindikasikan bahwa
persepsi konsumen terhadap merek serta gaya hidup lebih dominan dalam
menentukan keputusan pembelian dibandingkan rekomendasi dari orang lain.

Kata Kunci: Citra Merek, Gaya Hidup, Word of Mouth, Keputusan Pembelian
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ABSTRACT

Elfira Nadila Safitri, NIM: 2019410016, Thesis Title **The Influence of Brand
Image, Lifestyle and Word of Mouthon Purchasing Decisions of Pixy Matte
Lip Cream Cosmetics on Students of the Faculty of Economics and business,
University of Flores™. Management Study Program, Faculty of Economics
and Business, University of Flores, Supervisor | Dr. Mansyur A. Hamid, SE.,
MM and Supervisor Il Maria Endang Jamu, SE., MM.

Email: elfiranadilasafitri0l@gmail.com

This study aims to examine the influence of brand image, lifestyle, and
word of mouth on the purchasing decisions of Pixy Matte Lip Cream among
students of the Faculty of Economics and Business at the University of Flores. The
research employed a quantitative approach with multiple linear regression
analysis. A total of 91 respondents were selected using purposive sampling,
consisting of active female students who had used Pixy Matte Lip Cream
products.

Prior to regression analysis, the data were tested for validity, reliability,
and classical assumptions, including normality, multicollinearity, and
heteroscedasticity. The results revealed that brand image (X1) has a positive and
significant effect on purchasing decisions (t = 2.933; sig. 0.005 < 0.05), and
lifestyle (X2) also significantly affects purchasing decisions (t = 2.137; sig. 0.035
< 0.05). In contrast, word of mouth (X3) does not significantly influence
purchasing decisions (t = 0.603; sig. 0.548 > 0.05).

In conclusion, brand image and lifestyle significantly influence consumer
purchasing decisions for Pixy Matte Lip Cream, while word of mouth does not.
These findings indicate that consumer perception of a brand and lifestyle factors
play a more dominant role in shaping purchase behavior compared to
interpersonal recommendations.

Keywords: Brand Image, Lifestyle, Word of Mouth, Purchase Decision
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