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ABSTRAK

Teresia Hugolina, 2025 “Analisis Pemetaan Potensi Penerimaan Pajak Hotel Dan
Pajak Restoran Di Kabupaten Ende”. Pembimbing | : Gabriel Tanusi, SE.,M.Si,
Pembimbing Il : Lambertus Langga, SE.,M.Sc Skripsi Program Studi Manajemen,
Fakultas Ekonomi, Universitas Flores.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pemetaan potensi penerimaan pajak
hotel dan pajak restoran di Kabupaten Ende dengan menggunakan analisis Tipologi
Klassen dan Kuadran Potensi Daerah. Jenis Penelitian yang digunakan dalam
penelitian ini adalah penelitian deskriptif kuantitatif. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa pajak hotel memiliki rata-rata kontribusi 1,69 (>1) dan rata-rata pertumbuhan
3,90 (>1), sehingga tergolong dalam Kuadran | atau kategori sumber berkembang,
yang mencerminkan potensi tinggi sekaligus kemampuan pengelolaan yang baik.
Sebaliknya, pajak restoran memiliki rata-rata kontribusi 10,59 (>1) tetapi
pertumbuhan hanya 0,76 (<1), menempatkannya pada Kuadran Il atau kategori
sumber unggulan, yang menunjukkan potensi besar namun kemampuan pengelolaan
masih terbatas. Temuan ini mengindikasikan perlunya upaya pengelolaan yang
berbeda untuk masing-masing sektor; pajak hotel dapat dioptimalkan melalui
promosi destinasi wisata, pengembangan fasilitas pendukung, dan penyelenggaraan
event berskala besar, sementara pajak restoran memerlukan intensifikasi
pemungutan, kolaborasi dengan pelaku usaha kuliner, inovasi promosi berbasis
potensi lokal, serta peningkatan kualitas pelayanan. Implementasi upaya ini
diharapkan tidak hanya meningkatkan kontribusi pajak terhadap Pendapatan Asli
Daerah Kabupaten Ende

Kata kunci : Pemetaan Potensi, Pajak Hotel, Pajak Restoran



ABSTRACT

Teresia Hugolina, 2025. "Analysis of the Mapping of Hotel and Restaurant Tax
Revenue Potential in Ende Regency." Supervisor I: Gabriel Tanusi, SE., M.Si,
Supervisor 1l: Lambertus Langga, SE., M.Sc. Undergraduate Thesis, Management
Study Program, Faculty of Economics, University of Flores.

This study aims to analyze the mapping of hotel and restaurant tax revenue
potential in Ende Regency using Klassen Typology and Regional Potential Quadrant
analysis. The type of research used is descriptive quantitative research. The results
show that hotel tax has an average contribution of 1.69 (>1) and an average growth
of 3.90 (>1), classifying it in Quadrant | or the developing source category, which
reflects high potential and good management capacity. Conversely, restaurant tax has
an average contribution of 10.59 (>1) but a growth rate of only 0.76 (<1), placing it
in Quadrant Il or the leading source category, indicating high potential but limited
management capacity. These findings suggest the need for different management
strategies for each sector; hotel tax can be optimized through tourism destination
promotion, development of supporting facilities, and large-scale events, while
restaurant tax requires intensified collection, collaboration with culinary business
actors, locally-based promotional innovations, and improved service quality. The
implementation of these efforts is expected to not only increase tax contributions but
also enhance the Local Revenue (PAD) of Ende Regency.

Keywords: Mapping of Potential, Hotel Tax, Restaurant Tax.
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