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ABSTRAK 

 

Thresia Menge, Nim 2021410257, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Program 

Sarjana. Pengaruh Disiplin Kerja, Komitmen Organisasi Dan Motivasi Terhadap 

Kinerja Karyawan pada PT {Pos Imdonesia (Persero) Cabang Ende., 

Pembimbing I: Maria Helena C. Dua Mea, SS., MM Pembimbing II: Santy 

Permata Sari, S.AB., MM 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh disiplin kerja, 

komitmen organisasi, dan motivasi terhadap kinerja karyawan pada PT Pos 

Indonesia (Persero) Cabang Ende. Permasalahan utama yang diangkat dalam 

penelitian ini adalah rendahnya konsistensi kinerja karyawan yang diduga 

dipengaruhi oleh faktor internal organisasi. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kuantitatif dengan metode survei. Data dikumpulkan melalui 

kuesioner yang dibagikan kepada 33 karyawan sebagai responden. Teknik analisis 

yang digunakan adalah regresi linear berganda untuk menguji pengaruh simultan 

dan parsial masing-masing variabel independen terhadap kinerja karyawan. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa secara simultan disiplin kerja, komitmen 

organisasi, dan motivasi berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Secara parsial, ketiga variabel tersebut juga menunjukkan pengaruh yang positif 

dan signifikan terhadap kinerja. Dengan demikian, perusahaan perlu terus 

meningkatkan disiplin kerja, memperkuat komitmen organisasi, dan mendorong 

motivasi intrinsik maupun ekstrinsik guna meningkatkan produktivitas karyawan. 

 

Kata kunci: Disiplin kerja, Komitmen organisasi, Motivasi, Kinerja karyawan 
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ABSTRACT 

 

Thresia Menge, Student ID 2021410257, Faculty of Economics and Business, 

Undergraduate Program. The Influence of Work Discipline, Organizational 

Commitment, and Motivation on Employee Performance at PT Pos 

Indonesia (Persero) Ende Branch. Supervisor I: Maria Helena C. Dua Mea, 

SS., MM Supervisor II: Santy Permata Sari, S.AB., MM 

 

This study aims to analyze the influence of work discipline, organizational 

commitment, and motivation on employee performance at PT Pos Indonesia 

(Persero) Ende Branch. The main problem addressed in this study is the low 

consistency of employee performance, which is suspected to be influenced by 

internal organizational factors. This study used a quantitative approach with a 

survey method. Data were collected through questionnaires distributed to 33 

employees as respondents. The analysis technique used was multiple linear 

regression to test the simultaneous and partial effects of each independent variable 

on employee performance. The results showed that work discipline, organizational 

commitment, and motivation simultaneously had a significant effect on employee 

performance. Partially, all three variables also showed a positive and significant 

effect on performance. Thus, companies need to continuously improve work 

discipline, strengthen organizational commitment, and encourage both intrinsic 

and extrinsic motivation to increase employee productivity. 

 

Keywords:  Work discipline, organizational commitment, motivation, employee 

performance 
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