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Yang bertanda tangan di bawah ini, saya menyatakan bahwa skripsi saya dengan 

judul: “ Pengaruh Kepercayaan,Kualitas Informasi, Persepsi 

Risiko, Keamanan Dan Kemudahan Terhadap Keputusan 

Pembelian Secara Online (Studi Empiris Pada Mahasiswa Program  

Studi Akuntansi Universitas Flores  Dan dimajukan untuk diuji pada tanggal, 10 

Desember  2020  adalah hasil karya saya. 

 

Dengan ini saya menyatakan dengan sesungguhnya bahwa dalam skripsi 

ini tidak terdapat keseluruhan atau sebagian tulisan orang lain yang saya ambil 

dengan cara menyalin atau meniru dalam bentuk rangkaian kalimat atau simbol 

yang menunjukan bahwa gagasan atau pendapat atau pemikiran dari penulis lain, 

yang saya akui seolah-olah sebagai tulisan saya sendiri, dan atau tidak terdapat 

bagian atau keseluruhan yang saya salin, tiru, atau yang saya ambil dari tulisan 

orang  lain tanpa memberikan pengakuan pada penulisan aslinya.  

Apabilah saya melakukan hal tersebut di atas, baik sengaja maupun tidak, 

dengan ini saya menyatakan menarik skripsi yang saya ajukan sebagai hasil 

tulisan saya sendiri ini. Bila kemudian terbukti bahwa saya ternyata melakukan 

tindakan menyalin atau meniru tulisan orang lain seolah-olah hasil pemikiran saya 

sendiri, berarti gelar dan ijasah yang telah diberikan oleh Universitas batal saya 

terima. 
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MOTTO 

 

Jangan Hendaknya Kamu Kuatir Tentang Apapun Juga, 

Tetapi Nyatakanlah Dalam Segala Hal Keinginanmu 

Kepada Allah Dalam Doa Dan Permohonan Dengan Ucapan Syukur 

 

(Filipi 4:6) 
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ABSTRAK 

 

Pengaruh Kepercayaan, Kualitas Informasi, Persepsi Risiko, Keamanan 

Dan Kemudahan Terhdap Keputusan Pembelian Secara Online  

(Studi Empiris Pada Mahasiswa  

Program Studi Akuntansi Universitas Flores) 

 

Domitila Pawe 

 

Email.Domitila12pawe@Gmail.Com 

No.Hp.082236310633 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh 

kepercayaan,kualitas informasi, persepsi resiko, keamanan dan kemudahan 

terhadap keputusan pembelian secara online pada Mahasiswa Program 

Studi Akuntansi Universitas Flores. Populasi dan sampel  yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah Mahasiswa Program Studi 

AkuntansiUniversitaS Flores, dengan purposive sampling sebagai teknik 

pengambilannya. 

Pegujian hipotesis dalam penelitian ini menggunakan alat analisis 

uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, regresi linier berganda, uji F, 

uji t, dan koefisien determinasi (adjustedR
2
 ). Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa kepercayaan, kualitas informasi, persepsi risiko, 

kemanan dan kemudahan mempunyai pengaruh terhadap keputusan 

pembelian secara online. Hasil pengujian koefisien determinasi  (adjusted  

R
2
)sebesar 0,403 atau 40,3% yang berarti bahwa variabel Keputusan 

Pembelian Secara Online  dipengaruhi oleh variabel Kepercayaan, 

Kualitas Informasi, Persepsi Resiko, Keamanan,  dan Kemudahan sebesar 

40,3%. Sedangkan sisanya 59,7% dijelaskan oleh variabel lain diluar 

model. 

 

Kata kunci : kepercayaan, kualitas informasi, persepsi risiko,keamanan, 

kemudahan dan keputusan pembelian. 
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ABSTRACT 

 

The Effect of Trust, Information Quality, Risk Perception, Security and 

Ease of Online Purchasing Decisions 

(Empirical Studies in Students of the University of  

Flores Accounting Study Program) 

 

DomitilaPawe 

 

Email.Domitila12pawe@Gmail.Com 

No.Hp.082236310633 

 

This study aims to examine the effect of trust, information quality, 

risk perception, security and convenience on online purchasing 

decisions in students of the University of Flores Accounting Study 

Program . The population and sample used in this study is the Student 

Program of Accounting Studies Universitas Flores, with purposive 

sampling as their extraction techniques. 

Test of this hypothesis using analysis tools validity, reliability, 

classic assumption test, multiple linear regression, F test, t test, and the 

coefficient of determination ( adjusted  R 
2 

). research shows that trust, the 

quality of information, perceptions of risk, security and convenience 

of having an influence on purchasing decisions online. Results test 

determination coefficient ( adjusted  R 
2 

) of 0.403 or 40.3%, which means 

that the variable purchase decision is influenced by variables 

Online Confidence, Quality Information, Perceived Risk, Security and 

Ease by 40.3%. While the remaining 59.7% is explained by other variables 

outside the model. 

 

Keywords :  trust, information quality, risk perception, security,  

 convenience and purchasing decisions. 
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