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ABSTRAK

Elisa/f;:th Susi Sinda, NIM 2016410337 Pengaruh Kualitas Produk, Harga,
Promosi, dan Citra Merek Terhadap Keputusan Pembelian Air Minum Dalam
Kemasan Merek Kelimutu (Studi pada konsumen air minum dalam kemasan
merek Kelimutu di Roxy Swalayan Ende). Skripsi Fakultas Ekonomi Program
Studi Manajemen Universitas Flores. Pembimbng 1, Dr. Rafael Octavianus Byre,
SE.M.Sc, Pembimbing I Gabriel Tanusi, SE.,M.Si.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kualitas produk,
harga, promosi dan citra merek terhadap keputusan pembelian air minum dalam
kemasan . merek kelimutu di Roxy Swalayan. Penclitian ini menggunakan
pendekatan kuantitatif. Subjek dalam penelitian ini adalah konsumen yang
membel air minum dalam kemasan merek Kelimutu di Roxy Swalayan yang
berjumlah 96 orang. Pengumpulan data menggunakan kuesioner sedangkan
analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: (1) kualitas produk memiliki
pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian air minum mineral
merek Kelimutu dengan nilai beta () sebesar 0,277 (2) harga memiliki pengaruh
positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian air minum mineral merek
Kelimutu dengan nilai beta (B) sebesar 0,207 (3) promosi memiliki pengaruh
positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian air minum mineral merek
Kelimutu dengan nilai beta (f) sebesar 0,284 dan (4) citra merek memiliki nilai
beta () sebesar 0,269 berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian air minum mineral kelimutu

Kata kunci: Kualitas Produk, Harga, Promosi, Citra Merek, Keputusan Pembelian
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