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ABSTRAK 

Hilarius Mapu, Fakultas Ekonomi, Program Sarjana. Pengaruhkomitmen, 

pelatihan dan kepuasan kerja terhadap kinerja pegawai Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Manggarai Timur. 

Pembimbing I: Rafael Octavianus Byre Pembimbing 2 : Yulius Laga 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui (1) Untuk mengetahui 

pengaruh komitmen kerja terhadap kinerja pegawai Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil kabupaten Manggarai Timur (2) Untuk mengetahui pengaruh 

pelatihan kerja terhadap kinerja pegawai Dinas Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil Kabupaten Manggarai Timur (3)  Untuk mengetahui pengaruh kepuasan 

kerja terhadap kinerja pegawai Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

kabupaten Manggarai Timur.  Penelitian ini termasuk penelitian kausalitas 

dengan menggunakan pendekatan kuantitatif. Teknik analisis data yang 

digunakan adalah analisis regresi linear berganda. Populasi dalam penelitian ini 

terdiri dari 49 orang dan sampel sebanyak 49 orang dengan menggunakan rumus 

slovin. Teknik pengumpulan data dengan  menggunakan Angket, Oservasi dan 

Wawancara.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: (1) komitmen kerja memiliki 

pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai Dinas Kependudukan 

dan Pencatatan Sipil kabupaten Manggarai Timur dengan nilai beta (β) sebesar 

0,629 (2) pelatihan kerja memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja pegawai Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil kabupaten Manggarai 

Timur dengan nilai beta (β) sebesar 0,778. (3) kepuasan kerja memiliki pengaruh 

yang positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil kabupaten Manggarai Timur dengan nilai beta (β) sebesar 295. 

 

Kata kunci: KomitmenKerja, PelatihanKerja ,KepuasanKerja ,KinerjaPegawai 
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ABSTRACT 

Hilarius Mapu, Faculty of Economics, Undergraduate Program. The effect 

of commitment, training and job satisfaction on the performance of the 

Population and Civil Registration Office of East Manggarai Regency. 

Advisor I: Rafael Octavianus Byre Advisor 2 : Yulius Laga 

This study aims to determine (1) To determine the effect of work 

commitment on the performance of the Population and Civil Registration Office 

of East Manggarai Regency (2) To determine the effect of job training on the 

performance of the employees of the East Manggarai Regency Population and 

Civil Registration Office (3) To determine the effect of job satisfaction work on 

the performance of the Population and Civil Registration Office of East 

Manggarai Regency. This research includes causality research using a 

quantitative approach. The data analysis technique used is multiple linear 

regression analysis. The population in this study consisted of 49 people and a 

sample of 49 people using the slovin formula. Data collection techniques using 

Questionnaires, Observations and Interviews. 

The results of this study indicate that: (1) work commitment has a positive 

and significant effect on the performance of the Population and Civil Registration 

Office of East Manggarai Regency with a beta (β) value of 0.629 (2) job training 

has a positive and significant influence on the performance of the Population 

Service employee. and Civil Registry of East Manggarai Regency with a beta 

value (β) of 0.778. (3) job satisfaction has a positive and significant effect on the 

performance of the Population and Civil Registration Office of East Manggarai 

Regency with a beta (β) value of 295. 

 

Keywords: work commitment, job training, job satisfaction, employee 

performance 
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