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ABSTRAK 

Analisis Sistem Pengendalian Intern Pemberian Kredit Dalam Menurunkan 
Tingkat Kredit Macet Pada Koperasi Kredit Kenisa Mbay-Nagekeo 

Oleh  

Maria Margarina Kewa Bite 

2016441174 

Email.Kewabite678@gmail.com 

No Hp. 081236020350 

 

Koperasi merupakan lembaga keuangan yang berfungsi menyimpan dana dari masyarakat 
dan menyalurkannya melalui kredit. Resiko kemacetan kredit selalu terjadi dalam 
lembaga keuangan pemberi kredit, sehingga apabila lembaga keuangan pemberi kredit 
kurang hati – hati dalam pemberian kreditnya, maka dapat menyebabkan kemacetan 
kredit. Pengendalian intern yang memadai berkaitan erat dengan sistem pemberian kredit, 
karena apabila pengendalian intern tidak diterapkan secara memadai maka akan 
berpengaruh pada sistem pemberian kredit, dan resiko kredit macet dapat terjadi. Penulis 
melakukan penelitian ini bertujuan untuk menganalisa dan mengetahui sistem 
pengendalian intern pemberian kredit pada Koperasi Kredit Kensia Mbay-Nagekeo. 
Penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif dengan pendekatan deskriptif.Data yang 
digunakan adalah data sekunder dan data primer. Teknik pengumpulan data dilakukan 
dengan cara wawancara dan dokumentasi. Hasil yang diperoleh dari penelitian ini adalah 
sistem pengendalian intern pemberian kredit dalam menurunkan tingkat kredit macet 
yang meliputi Lingkungan Pengendalian, Penilaian Resiko, Aktivitas Pengendalian, 
Informasih dan Komunikasi, dan Pemantauan pada Koperasi Kredit Kenisa sudah 
berjalan dengan baik. Namun terdapat beberapa bagian yang masih memerlukan 
perhatian, diantarannya masih adanay perangkapan tugas, pendistribusian dokumen dan 
prosedur pemberian kredit. 

Kata Kunci: Sistem Pengendalian Intern, Pemberian Kredit
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  ABSRACT 

Analysis of the Internal Control System for Loans in Reducing the Level 

of Bad Loans at the Kenisa Mbay-Nagekeo Credit Cooperative 

By 

Maria Margarina Kewa Bite 

2016441174 

 
Email.Kewabite678@gmail.com 
Phone number. 081236020350 

 
Cooperatives are financial institutions whose function is to store funds from 
the public and distribute them through credit. The risk of credit congestion 
always occurs in credit-giving financial institutions, so that if the credit-giving 
financial institution is not carefulin granting credit, it can cause credit 
congestion. Adequate internal control is closely related to the credit granting 
system, because if the internal control is not implemented adequately it will 
affect the credit granting system, and the risk of bad credit can occur. The 
author conducted this study aimed at analyzing and knowing the internal 
control system for providing credit at the Kensia Mbay-Nagekeo Credit 
Cooperative. This study uses a qualitative research with a descriptive approach. 
The data used are secondary data 
and primary data. Data collection techniques were carried out by means of 
interviews and documentation. The results obtained from this study are the 
internal control system for providing  credit  in  reducing  the  level  of  bad  
loans  which  includes  the  Control Environment, Risk Assessment, Control 
Activities, Information and Communication, and Monitoring at the Kenisa 
Credit Cooperative has been running well. However, there are several parts that 
still require attention, including the existence of dual tasks, distribution of 
documents and procedures for granting credit. 

 
Keywords: Internal Control System, Credit Provision 
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