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ABSTRAK 

 ANALISIS PIUTANG TAK TERTAGIH TERHADAP TINGKAT 

PERPUTARAN PIUTANG PADA PT.HASJRAT ABADI ENDE 

(Studi Kasus Pada PT.Hasjrat Abadi Ende) 

 

Theresia Santi Dadi 

081237713426 

shantydadi@gmail.com  

 

 

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui tingkat perputaran   

piutang yang  tak tertagih pada PT. Hasjrat Abadi Ende periode 2017-2019. Data 

yang digunakan adalah data primer dan data sekunder. Metode analisis data yang 

digunakana yaitu menggunakan analisis rasio perputaran piutang dengan 

perhitungan receivable turnover, average collaction period, penunggakan dan 

penagihan piutang. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa pengelolaan piutang tak tertagih pada 

PT. Hasjrat Abadi Ende belum berjalan dengan baik, hal ini dapat dilihat dari 

perhitungan rasio-rasio yang berhubungan dengan tingkat perputaran piutang, 

yaitu RTO, ACP, rasio tunggakan dan rasio penagihan. Hasil perhitungan RTO 

setiap tahunnya mengalami penurunan. Hasil perhitungan ACP, PT. Hasjrat Abadi 

menunjukan bahwa bagian penagihan bisa mengumpulkan piutang sampai 

menjadi kas dalam waktu dibawah 30 hari, namun jika dibandingkan hasil 

perhitungan ACP pada tahun 2019 lebih lama dari 2018. Dilihat dari rasio 

tunggakan mengalami kenaikan, sedangkan hasil perhitungan rasio penagihan 

mengalami penurunan di tahun 2019 dibanding tahun 2018. Hal ini berarti 

aktivitas penagihan yang dilakukan perusahaan pada tahun 2019 mengalami 

penurunan kinerja dan berjalan dengan kurang baik.  

 

Kata Kunci : Piutang Tak Tertagih, Perputaran Piutang 
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ABSTRACT 

 

 ANALYSIS OF UNCOLLECTED RECEIVABLES ON RECEIVABLES 

TURNOVER AT PT.HASJRAT ABADI ENDE 

(Case Study at PT. Hasjrat Abadi Ende) 

 

Theresia Santi Dadi 

081237713426 

shantydadi@gmail.com  

 

 

The purpose of this study is to determine the level of uncollectible 

receivables turnover at PT. Hasjrat Abadi Ende period 2017-2019. The data used 

are primary data and secondary data. The data analysis method used is receivable 

turnover ratio analysis with the calculation of receivable turnover, average 

collaction period, arrears and receivables collection. 

The results showed that the management of bad debts at PT. Hasjrat Abadi 

Ende has not been running well, this can be seen from the calculation of the ratios 

related to the receivables turnover rate, namely RTO, ACP, arrears ratio and 

collection ratio. The results of the calculation of RTO each year have decreased. 

ACP calculation results, PT. Hasjrat Abadi shows that the billing department can 

collect receivables into cash in under 30 days, but when compared to the results of 

the ACP calculation in 2019 it is longer than 2018. Judging from the ratio of 

arrears has increased, while the results of the calculation of the billing ratio have 

decreased in 2019 compared to in 2018. This means that the collection activities 

carried out by the company in 2019 experienced a decline in performance and 

were running less well. 

 

Keywords: Uncollectible Accounts, Accounts Receivable Turnover 
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